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JOHDANTO

Tekoaly tuli -
vai tuliko sittenkin
alyton teko?

ANTTI PALOLA
puheenjohtaja, STTK

Tuttavapiirissani puhuttiin vield muutama vuosi sitten tekoilysta kuin ta-
ruolennosta, joka muuttaisi ja mahdollistaisi lihes kaiken. Kukaan ei vain
oikein osannut sanoa, miten. TAnaan tekoily on kuitenkin jo osa tyoarkeani.
Olen tottunut puhumaan ja lukemaan siit4. Se tulee vastaan paivittdin lihes
kaikkialla: milloin seminaareissa tai juhlapuheissa, milloin taas kolumneis-
sa tai uutisissa. Tiedostan myo0s, etté se kulkee mukanani kéytannossé kaik-
kialle ja on kaikissa sovelluksissa, joita kdytén.

Tekoilyyn liitetty pohini kiihtyy kiihtymistdin. Tuottavuus-hypetyksen
rinnalle on kuitenkin tullut jo ripaus kiytinnonldheisté arkirealismia eli
keskustelua tekoilyyn liittyvisti tarpeista, haasteista, tyoprosessien muu-
toksesta ja sen luomasta uudesta tydsta.

Haasteisiin etsitdin ja myos esitetddn ratkaisuja. Euroopan unioni on
ensimmadisten joukossa tarttunut mahdollisuuteen luoda rajat ylittavaa
sdédntelyd tekoalylle. Silld on iso kansalaisten henkilokohtaista eldamii ja
toivottavasti myos tyoarkea turvaava merkitys. Lidnsimainen demokratia
ldhtee siit4, ettd yksilon oikeus vapauteen, yksityisyyden suojaan ja turvaan

on toistaiseksi tirkedmpi kuin markkinavoimien vapaus. Tdhin eettiseen
perustaan EU:n on térkedi nojata jatkossakin.

STTK:n edustamien koulutettujen osaajien nikokulmasta tekoaly on tyo-
td ja tyopaikkoja mullistavan muutoksen lisdksi my6s syvalle henkil6koh-
taiseen eldimddmme ulottuva viline. Se muuttaa viistamétta tapaamme aja-
tella, ymmartéé jaluoda uutta. Taméan muutoksen sisdistdiminen ja tekodlyn
hy6dyntdminen edellyttdd ymmarrysti siitd, mitd meidan pitaa tekodlysta
tietdi. Sen jalkeen tarvitaan vertaisoppimista ja avointa kokeilukulttuuria.

Ammattitaitoisen tyévoiman puute on Suomessa monella suulla 44neen
lausuttu keskeisin kasvun este. Tarvitsemme osaajia, jos haluamme pitda
kiinni asemastamme teknologian kirkimaana. Osaavan tyovoiman saata-
vuutta ei ratkaista vain pienevii nuorisoikiluokkaa kouluttamalla tai hou-
kuttelemalla osaajia muista maista, vaikka niitékin toki tarvitaan. Tuotta-
vuuden kidintdmisessd kasvuun on oleellisinta vahvistaa tydikdisen véeston
osaamista sekéd parantaa mahdollisuuksia uuden oppimiseen ja sen my6ta
tarvittaessa myos alanvaihtoon.



Tekoadly muuttaa
vaistamatta tapaamme
ajatella, ymmartaa

jaluodauutta.

Tata kirjoittaessa Taloudellisen yhteistyon ja kehityksen jérjesto
OECD on julkaissut tyoikdisen aikuisvideston osaamista mittaavat
PIAAC-tulokset. Téssd niin sanotussa aikuisten Pisa-tutkimuksessa
olemme maailman ykkosid. Tuloksemme on jopa parantunut kymme-
nen vuoden takaisesta edellisestd mittauskerrasta. T4std upeasta tu-
loksesta voidaan kiittda suomalaista aikuiskoulutusta, joka viela tina
vuonna oli maailman huippua. Kaytdn mennyttd aikamuotoa, koska
esimerkiksi aikuiskoulutustukijérjestelmén lakkauttaminen, aikuis-
ten osallistumismahdollisuuksien kaventaminen ammatillisessa ja
korkeakoulutuksessa, avoimen korkeakoulutuksen ja vapaan sivistys-
tyon maksutason nostaminen ja muut rajusti osaamisen paivittimisen
mahdollisuuksia heikentavit poliittiset paéatokset tulevat vaistamatta
jatkossa heikentaméén aikuisvieston osaamista.

Tarvitsemme pikaisesti tilalle korjaavia malleja, jotta emme hukkaa
arvokkainta kansallista pAiomaamme: ihmisti ja hinen osaamistaan.
Miti nuo mallit sitten voisivat olla, sen ratkaiseminen edellyttii laajaa
yhteiskunnallista keskustelua ja vahvaa politiikan toimijoiden, ty6-
markkinakentén ja koulutuksen jirjestdjatahojen jakamaa tahtotilaa.
Kutsun tdhin keskusteluun mukaan kaikki vastuullisesti Suomen tu-
levaisuuteen suhtautuvat toimijat!

STTK on osaltaan pyrkinyt vastaamaan edelld kuvattuun osaamisen
kehittdmisen haasteeseen. Koulutamme yhteistyossd Google.org:n
kanssa vuosien 2025-2026 aikana tuhat jasenliittojemme jasenta te-
koilyn perusteisiin. He ovat aivan tavallisia ty6ikiisii ja tyossikayvi:
lahihoitajia, sairaanhoitajia, rakennusarkkitehteja, metsdalan ja ta-
loushallinnon ammattilaisia, kirkon alan tyontekijoité, it- ja hallin-
toammattilaisia, nuoriso- ja jiarjestotyontekijoitd, kasvatuksen, kou-
lutuksen ja kulttuurin ammattilaisia — vain joitakin ammattiryhmia
mainitakseni. Alasta ja ammattiryhméisté riippumatta kiinnostus ai-
hetta kohtaan on ollut valtavaa. Toiveemme on, etti osallistujat vievit
tekoilyosaamisen mukanaan tydpaikoilleen ja jakavat sitd eteenpéin
kollegoilleen.

Tassdkin pamfletissa vihintdin yksi teksti on kirjoitettu tekoédlyn
avulla. Jatén lukijan arvattavaksi, mika. e



Koneiden alykkyys
muuttaa ihmisen

tekemaa tyota

TUOMO ALASOINI
tutkimusprofessori, Ty6terveyslaitos

Teknologinen kehitys on viime vuosina lisdnnyt merkittavésti koneiden
alykkyyttd. Lisddntynyt dlykkyys nikyy koneiden parantuneena kykyna
oppia, ratkaista ongelmia, havainnoida ympéristoadn, keritd dataa ja
tehda siihen perustuvia paatelmia sekd ymmaértas ja tuottaa luonnollista
kieltd. Koneiden &lykkyys perustuu kuitenkin matemaattisten todenni-
koisyyksien pohjalta tehtaviidn péaéttelyyn, eika sitd voi samaistaa ihmi-
sen dlykkyyteen.

Kehitykselld on kolmenlaisia vaikutuksia tyohon. Koneiden lisdénty-
nyt dlykkyys kaventaa aluetta, jolla ihminen suoriutuu tehtavisti konet-
ta paremmin. Samalla se kuitenkin laajentaa aluetta, jolla ihminen voi
suoriutua tehtavisti aiempaa paremmin hyédyntdmaélla koneiden li-
sadntynytta dlya. Lisdksi voi syntya uusia tehtdvia nykyisten ammattien
sisélld tai kokonaan uusia ammatteja.

Perinteisille tekoélyratkaisuille on ollut ominaista kyky suoriutua
vain ennalta madrityisté ja suhteellisen rajatuista tehtévisti niihin oh-
jelmoidun logiikan perusteella. Tekoélylld on kyetty korvaamaan ihmi-
nen kokonaan ldhinni vain ammateissa, joiden sisaltamaét tehtéavat ovat

toteutukseltaan tai tuotoksiltaan hyvin ennustettavia. Sen sijaan luovaa
ja abstraktia ongelmanratkaisua tai vaativaa sosiaalista vuorovaikutusta
edellyttéavissa tehtivissa tekoilyé on kiytetty tyypillisesti ihmisen tyon
tukemiseen ja tiydentdmiseen.

Laajoihin kielimalleihin perustuva generatiivinen tekodly on askel
kohti yleis- ja helppokiyttdisempad tekodlyd. Generatiivinen tekodly
tuottaa uudenlaisia ihmismiisié tuotoksia eiké vain kuvaile tai tulkitse
jo olemassa olevaa informaatiota. Helposti kdskytettéviani se helpottaa
ihmisen ja koneen vilistd kommunikointia. TAm& nopeuttaa tekoilyn
kayttoa tyoelamassi. Tutkijat ovat esittineet, etti generatiivinen tekoé-
ly voi vaikuttaa USA:ssa ja Euroopassa noin kahteen kolmesta ammatis-
ta ja sen avulla olisi korvattavissa 20-25 prosenttia nykyisin tehtavésta
tyosta.

Asiantuntijat eivat silti ennakoi, etti generatiivisen tekoilyn yleisty-
minen muuttaisi olennaisesti tekoédlyn aiempia vaikutusmekanismeja
tyohon. Generatiivinen tekoély on ennen kaikkea korkeasti koulutet-
tujen asiantuntijoiden tyoté tukeva ja tdydentéva viline. Sen asiantun-



Koneiden lisadntynyt
alykkyys kaventaa aluetta,
jolla ihminen suoriutuu
tehtavista konetta paremmin.
Samalla se kuitenkin
laajentaa aluetta, jolla
ihminen voi suoriutua
tehtavista ailempaa
paremmin hyodyntamalla
koneiden lisdantynytta dlya.
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tijatyota korvaava vaikutus on toistaiseksi kohdistunut ldhinna koo-
daamiseen, tekstin tuottamiseen ja rutiininomaiseen informaation
késittelyyn. Generatiivinen tekoily vauhdittaa toimisto- ja asiakaspal-
veluammattien pitkdéan jatkunutta vihenemista.

Generatiivisen tekoilyn liiketoiminnallisten ja tyoeldmévaikutusten
kédnteentekevyydestd on hyvin erilaisia késityksia. Osa asiantuntijoista
katsoo, ettd kiddnteentekevit vaikutukset olisivat jo nékyvissi, jos niita
on tullakseen. Eriiksi pullonkaulatekijoiksi on mainittu monien organi-
saatioiden vaikeudet yhdistdé tekodlymalleihinsa riittdvan relevanttia
ja laadukasta dataa seka vélttda ja hallita erilaisia riskej, joita entista
itsendisemmin toimivien mallien tuottamiin ratkaisuihin voi sisaltya.
Néenndiisestd ihmisméisyydestdan huolimatta esimerkiksi ChatGPT on
laajalla aineistolla opetettu neuroverkko, joka tuottaa lauseita todenné-
koisyyksien pohjalta.

Osa asiantuntijoista taas uskoo, ettd vaikutukset ovat kiinteenteke-
vid, mutta ilmenevét vasta kokeilujen myo6ti pidemmalli aikavalilld, niin
kuin on tapahtunut monien muidenkin teknologisten murrosten aikana.

Ty6 teknologisoituu jatkossakin koneiden ilykkyyden kasvaessa.
Muutos tapahtuu osin huomaamatta uusien teknologiaratkaisujen su-
lautuessa osaksi eri jarjestelmid ja laitteita. Esimerkkind dlypuhelimet,
joiden yleistymisen myoti tekodly on jo ldsni ldhes kaikkien tyOssa.

Koneiden lisdéntyva dlykkyys vaikuttaa myos organisaatioiden johta-
miseen ja rakenteisiin. Alustayrityksissa alun perin kehitetty algoritmi-
nen johtaminen, jossa johtamistehtévia hoidetaan tekoélyn avulla ilman
ihmisen viliintuloa, yleistyy my0s perinteisemmaéssd palkkatyossa. Al-
goritmisen johtamisen yleistyminen voi johtaa organisaatiorakenteiden
mataloitumiseen, esihenkil6iden méirian vihenemiseen ja tyon lisdin-
tyvain osittamiseen.

Alykkaammiksi muuttuva teknologia edistdi myos monipaikkaisten
ja hajautettujen tyonteon tapojen yleistymisti. Erilaisten immersiivis-
ten teknologioiden, kuten virtuaalisen ja lisdtyn todellisuuden, avulla
voidaan lievittii etdkohtaamisten kommunikaatio-ongelmia. Niin voi-
daan entisestidiin mataloittaa kynnysté toteuttaa monia tiivisti sosiaa-
lista vuorovaikutusta vaativia toimintoja, kuten ongelmanratkaisua tai
yhteistd oppimista ja ideointia, my6s verkon valityksell4. o

1



12

Globaalit tyomarkkinat

ja tekoalyn vaikutus

ANTTI KAUHANEN
tutkimusjohtaja, Etla

Generatiivisen tekoidlyn lapilyonti on laajentanut huomattavasti teko-
alyn kayttokohteita ja siten herittinyt vilkkaan keskustelun tekodlyn
tyomarkkinavaikutuksista. Tyomarkkinavaikutuksia koskeva tutkimus
on kuitenkin vasta alkutekijoissdin, eikéd tekodlyn vaikutuksista tyo-
markkinoihin ole vieli selkedd kuvaa.

Liahtokohtana tekodlyn tyomarkkinavaikutusten arvioinnissa on se,
millaisissa tehtévissd tekoélya voidaan hy6dyntda. Tehtiavitasolta voi-
daan siirtyad pohtimaan ammattien altistumista tekoélylle. Siis sité, mis-
sd méirin ammatti sisaltda tehtivii, jotka olisivat periaatteessa mah-
dollisia suorittaa tekoélyn avulla. Altistuminen ei kuitenkaan tarkoita,
ettd tehtéavit valttamatta korvattaisiin tekodlyll4, silla sithen vaikuttavat
teknologisen mahdollisuuden lisiksi monet taloudelliset ja yhteiskun-
nalliset seikat.

Valtaosa ammateista sisiltdd tehtédvid, jotka on mahdollista korvata
tekodlylld, mutta vain harvassa ammatissa liahes kaikki tehtavét ovat te-
koilylla korvattavissa. Suomessa noin 20 prosenttia tyollisista tydosken-

telee ammateissa, joissa vihintddn puolet tehtivistd ovat korvattavissa
generatiivisella tekodlylla (Kauhanen ym., 2023).

Generatiivinen tekoédly kohdistuu eritysesti korkean tulotason asian-
tuntijoihin. Tama poikkeaa merkittdvasti aiemmista teknologiamur-
roksista, jotka ovat pddosin koskettaneet matalan tai keskimiirdisen
osaamistason tyontekijoitd. Tekodlyn vaikutukset kohdistuvat myos
enemman kaupunkeihin kuin maaseudulle.

OECD:n tuoreen tutkimuksen mukaan tekoédlyn mahdolliset tyomark-
kinavaikutukset vaihtelevat huomattavasti my6s maittain ja alueittain
maiden sisilld (OECD, 2024). OECD mittaa tutkimuksessaan tyollisten
osuutta, jotka ovat altistuneet merkittévisti tekodlylle nyt tai altistuvat sil-
le 1dhitulevaisuudessa. Maista altistuneimpia ovat Luxemburg, Iso-Britan-
nia, Alankomaat, Kanada ja Sveitsi. Ndissd maissa vihintd4n hieman alle 60
prosenttia tyollisistd on merkittavisti altistunut tekoilylle. Vahiten altistu-
neita maita ovat Mexico, Kolumbia, Costa Rica, Romania ja Korea. Ndissa
hieman alle 40 prosenttia ty6llisistd on merkittavisti altistunut tekoélylle.

13



Suomessa noin 20 prosenttia
tyollisista tyoskentelee
ammateissa, joissa vihintain
puolet tehtavisti ovat
korvattavissa generatiivisella

tekoalyllA.

Maiden sisdiset erot ovat suurempia kuin maiden viliset erot. Esimer-
kiksi Iso-Britanniassa vihiten altistuneella alueella (Pohjois-Irlanti)
noin 55 prosenttia tyollisistd on merkittévisti altistunut tekoilylle, kun
taas altistuneimmalla alueella (Suur-Lontoo) vastaava luku on yli 80
prosenttia. Suomessa Ité- ja Pohjois-Suomen ja Helsinki-Uusimaan va-
linen ero on yli 20 prosenttiyksikkoa.

Néama erot viittaavat siihen, etti generatiivinen tekoély voi kasvattaa
maiden vélisii eroja talouskasvussa. On kuitenkin huomattava, etti ar-
viot tekodlyn tuottavuus- ja talouskasvuvaikutuksista vaihtelevat huo-
mattavasti. Osa arvioi hyotyjen olevan merkittiavid, kun taas esimerkik-
si taloustieteen nobelisti Daron Acemoglu on arvioinut, ettd tekodlyn
vaikutus vuosittaiseen tuottavuuskasvuun olisi alle 0,1 prosenttia seu-
raavan kymmenen vuoden aikana (Acemoglu, 2024). Hinen arvionsa
perustuu laskelmiin siitd, kuinka suuri osa tehtavista on teknisesti mah-
dollistaja taloudellisesti kannattavaa suorittaa tekodlyn avulla sekd mita
tuottavuushyodyt tillin olisivat.

Vield on siis aikaista arvioida, miten tekoéily tulee vaikuttamaan tyo-
markkinoihin globaalilla tasolla. On kuitenkin mahdollista, etti se tulee
kasvattamaan eroja kehittyneiden ja kehittyvien maiden valill4, silla ke-
hittyneissd maissa suurempi osa tyévoimasta toimii ammateissa, jotka
ovat altistuneempia tekodlylle. o

Lahteet

Acemoglu, D. (2024). The simple macroeconomics of AI. Economic
Policy.

Kauhanen, A., Pajarinen, M. ja Rouvinen, P. (2023). Occupational
exposure to text-and code-generating artificial intelligence in finland.
ETLA Brief no. 127. https://pub.etla.fi/ETLA-Muistio-Brief-127.pdf.

OECD. (2024). Job creation and local economic development 2024:
The geography of generative AI. OECD Publishing. Paris.
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Tekoaly voi kithdyttaa
kaannetta kohti

kestavaa taloutta

ATTE JAASKELAINEN
yliasiamies, Sitra

Luonnon monimuotoisuus vihenee. Puhtaasta vedesta ja ilmasta on jo
pula. Sdin dari-ilmiét lisdéntyvit. Sielld missa viesto kasvaa, ihmiset ha-
luavat kohottaa elintasoaan. Kehittyneissi maissa kuva on toinen: seka
vieston ettd talouden kasvu on hidastunut. Tekoilysté toivotaan har-
taasti seuraavaa suurta tuottavuusloikkaa.

Tekoalyn kdyton vaatimia, sihkod hurjasti kuluttavia datakeskuksia ra-
kennetaan ympéari maailmaa kiihtyvaan tahtiin. Olemme perimmaisten
kysymysten dérellé: jos tekodly lunastaa toiveet uudesta kasvusta, sysaako
se samalla meidét entistd lihemmaés ekologisen kestivyyskuilun reunaa?

Seka kuluttajien etté teollisuuden energian kiayton tehostajana tekoa-
ly toimii parhaimmillaan kuin kestdvyyden oppikirjassa. Kun tuotantoa
ohjataan datalla reaaliaikaisesti ja itseoppivasti, raaka-aineita kiytetaan
tehokkaammin ja hukkaa kertyy vihemmaén.

Esimerkit ovat jo arjesta tuttuja. Asuntojen ennustava automatiikka
auttaa vihentdméin energiankulutusta, koska 1ampoa tuotetaan vain
tarpeeseen ja fiksummilla jarjestelmilld. Liikennejirjestelmien ennus-
tetaan muuttuvan perusteellisesti, kun tekoilypohjaiset palvelut edel-
leen yleistyvét.

Ruokaa pilaantuu aiempaa vihemman, kun sen tarve osataan ennus-
taa paremmin. My6ds maatalous kuormittaa luontoa vihemmaén, kun
lannoitteiden ja torjunta-aineiden kiyttd voidaan optimoida.

Tarkein syy ilmaston limpenemiseen on fossiilisiin polttoaineisiin pe-
rustuva tapa tuottaa ihmiskunnan tarvitsemaa energiaa. Energiantuotan-

to ja teollisuus vastaavat konsulttiyhtio McKinseyn mukaan 85 prosen-
tista maailman hiilidioksidipaastoista. Miké karuinta: valtaosa energiasta
kuluu nykyjarjestelmissa hukkaan.

Teknologian kehittyessa hyotysuhteet paranevat, muutokset kyetdan en-
nustamaan jauusiutuvan energian lihteita kiyttdmain paremmin tekodlyn
avulla. Voimayhti6t sddtéavit jo nyt tuuli- ja vesivoimaloita ennustavien mal-
lien avulla. Alykkist jirjestelmiit kykeneviit reagoimaan energian tarpeen
muutoksiin ja kdyttimain vaikkapa yleistyvid sdhkdautoja varastona.

Tekoély on energiajirjestelmén tarvitsemalle muutokselle my6s haaste.
Konsulttiyhtio McKinsey ennustaal, ettd datakeskusten tarvitsema ener-
giamairi kasvaa vuoteen 2050 asti perati kahdeksan prosentin vuosivauh-
dilla. Tekoilyn tarvitsemien datakeskusten osuus voisi olla 5-9 prosenttia
maailman koko sihkonkulutuksesta vuonna 2050. Liséksi tarvitaan vetta
palvelimien jddhdytykseen.

Tamaé tapahtuu samaan aikaan, kun sihkon osuus energian kulutuksesta
kasvaa ja fossiilisten polttoaineiden vihenee. Sihkéautojen yleistyminen
tai vihredn vedyn kaytto teollisuuden uusissa prosesseissa kasvattaisivat
kuitenkin sahkon tarvetta vield enemmaén kuin datakeskukset. Puhtaasta
sidhkostd voi tulla pula.

" https://www.mckinsey.com/industries/electric-power-and-natural-gas/our-insights/the-energy-
transition-where-are-we-really?cid=omcknsl-eml-nsl--mck-ext----- &hlkid=5d98a85f948c4f92b80e
834dfb8834df&hctky=15259177&hdpid=504f4b01-da1c-46f1-beb8-fec97d9ae46b

17



Luonnonvarojen kulutuksen
sijaan, voisiko talouden kasvu
perustua tulevaisuudessa
merkittavisti nykyista enemman
aineettomaan arvoon, jonka
digitaalisessa tuottamisessa

tekoilylla on keskeinen rooli?

Energian kokonaiskéytto on kuitenkin kiddntynyt jo laskevalle trendil-
le Euroopassa?® ja Yhdysvalloissa®. Kasvu on painottunut Kiinaan ja on
kddntymassd kehittyviin maihin, kuten Intiaan, Afrikkaan ja Latinalai-
seen Amerikkaan.

Konsulttiyhtié GapGemini* on arvioinut, etti tekoilyn avulla voitaisiin
viahent#4 noin 15 prosenttia maailman kasvihuonekaasupaastoista. Voisi-
ko luku olla viela titikin suurempi? Luonnonvarojen kulutuksen sijaan,
voisiko talouden kasvu perustua tulevaisuudessa merkittavisti nykyista
enemmain aineettomaan arvoon, jonka digitaalisessa tuottamisessa teko-
alylla on keskeinen rooli?

Aineeton arvo voi liittyd ihmismielen arvostamiin kokemuksiin, vaikkapa
musiikkiin tai visuaalisiin eldamyksiin. Se voi olla fyysisiin esineisiin liittyva
arvokas tunne siit§, ettd eldn kestévisti ja osaan tehd4 valintoja viisaammin.
Se voi liitty4d kuluttajien haluun maksaa enemmién siit4, etté tuote tai palve-
luon juuri minulle ré&télsity. Se voi olla jakamispalvelua, jonka avulla voim-
me kiyttaa vapaita resursseja, kuten tyhjii asuntoja tai autoja.

Aineetonta arvoa on myos tiedolla, jonka avulla kykenemme johtamaan
yhteiskuntiamme. Tekoély tekee tuloaan investointien kannattavuuden
arviointiin ja ilmastoriskien laskentaan. Sitrankin kiyttdma investointi-
pankki kayttaa tekodlyd ilmastojalanjélkien arviointiin ottaakseen tule-
vaisuuden riskit huomioon sijoituspéaatoksissaan.

Kisissimme on valtava mahdollisuus korjata ihmisen aikaansaamia ny-
kyisié jarjettomyyksid, kunhan kiytimme tdmén mahdollisuuden viisaas-
ti. Tekodlysta pitad ottaa taysi hyoty.

Meidén on otettava kiyttoon taloutta uudistava tekodlyn potentiaali.
Tuon potentiaalin vaatima energia on tuotettava kestéavasti, hidastamatta
fossiilisista polttoaineista luopumista. Tekodlyn tuomia mahdollisuuksia
on kiytettiva myos osana itse energiajirjestelmin uudistamista. Muutos
kestidvyyteen tapahtuu samaan aikaan useilla rintamilla. e

2 https://www.eea.europa.eu/en/analysis/indicators/primary-and-final-energy-consumption
3 https://www.eia.gov/energyexplained/us-energy-facts/
4 https://www.capgemini.com/wp-content/uploads/2021/05/Report-Climate-Al-4.pdf
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Lainsaadanto

lisaa luottamusta —
myos tekoalyyn

SUSANNA SALOVAARA
johtaja, FinUnions

Lainsdddénto vastaa yleensd uuteen ilmioon tai tarpeeseen, joka on ha-
vaittu pitkissi kehityksessi. Tuskin koskaan aiemmin on lainsdadanto
laahannut yhtéd pahasti perédssa kuin tekoilyn kohdalla. Vaikka Euroo-
pan unioni ei ole tunnettu ketteryydestédén, se oli ensimméinen taho
maailmassa, joka pystyi luomaan kattavaa tekoilylainsdddiant6a rajat
ylittavasti (AIA). Lainsdddannon tavoitteena on edistdi innovaatioita ja
luottamusta tekodlyjirjestelmiin samalla, kun varmennetaan turvalli-
suuden, eettisyyden ja perusoikeuksien suojelu.

Globaalilla tasolla tekoédlyn tuomat mahdollisuudet ovat luoneet mahta-
via bisnestarinoita, mutta my6s massoittain surullisia esimerkkeji nyky-
ajan suoranaisesta orjuudesta. Tekoilya kiyttavit, tyokeikkoja vélittavit
alustat ovat toimineet kuin villi 14nsi aikoinaan, tiysin ilman sidantelya.

EU tarvitsee talouskasvua ja usein kuulee puhuttavan, miten siintely
karkottaa toimijoita ja sijoittajia pois markkinoilta. Se voi kuitenkin myos
edistdi kasvua, sillé lainsdddéanto lisdd luottamusta tekozlyyn. Luottamus

puolestaan kannustaa tekoidlyn kéyttoonottoon eri aloilla, esimerkiksi
energiasektorilla, logistiikassa ja terveydenhuollossa. Epdvarmuus vihe-
nee selkeiden sdéntgjen myo6td ja sitd myoden investoinnit kasvavat. Eet-
tinen ja turvallinen teknologia voi edistdd merkittévésti innovointia, kun
sidtelyd on sopivassa méirin.

Tekodly tarjoaa valtavia mahdollisuuksia, mutta tuo mukanaan myos
merkittavii riskeji. Sen kyky oppia, mukautua ja tehda paiatoksia vaikut-
taa useisiin yhteiskunnan osa-alueisiin, kuten terveydenhuoltoon, liiken-
teeseen, koulutukseen ja turvallisuuteen. Tamén kehityksen myo6té esiin
on noussut kysymys siitd, miten varmistetaan, ettd tekoalyn kaytto tapah-
tuu eettisesti, turvallisesti ja yhteiskunnallisesti kest4villa tavalla? Teko-
dlyn kehityksen saitely lainsdaddnnon ja poliittisen ohjauksen keinoin on
valttamatonta.

Tekoély on vyOrynyt tydeldméan. Kun alustataloustyontekijoiden ase-
man parantamiseen tihtdavaa direktiivia késiteltiin EU:n toimielimiss4,
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Olisi kuitenkin

ensiarvoisen tarkeaa, etta

digitaalisen murroksen
kiithdyttidessi vauhtiaan,

myos lainsiadantoa

pyrittiisiin jatkuvasti
paivittamaan.

oli alustataloustyontekijoitd EU:ssa yli 28 miljoonaa. Ensi vuonna heita
arvioidaan olevan yli 43 miljoonaa. Mééir4 siis kasvaa kolmessa vuodessa
yli 53 prosentilla.

Alustojen kautta kulkeva tyo ei koske vain niin sanottuja suorittavia am-
matteja. My0Os yha useamman asiantuntijan ty6 on siirtymaéssa alustoille.
EU:lla on edessédéan kohtalon hetki: miten kiy yhteiskuntien, kun alusta-
tyontekijit eivit tuo verovaroja, eivitki sijoita omaan sosiaaliturvaansa
tai eldkkeisiinsa?

Tekodly ei vaikuta tyoeldmé&in vain alustatyon kautta. Tekoélya voidaan
kayttas ohjelmistoissa helpottamaan tyontekoa aina kalenteroinnista mo-
nimutkaisten organisatoristen tehtévien suorittamiseen. Liséksi tekoalya
voidaan kiyttad esimerkiksi tyovaatteissa tai -tiloissa, puhumattakaan au-
tomatisoinnista, johon tekoily tarjoaa mahdollisuuksia. Tyontekijilla on
oikeus tietdi valvonnasta ja oikeussuojastaan. Tekodlyn kiyton on oltava
lapindkyviaa ja oikeudenmukaista.

EU:n tekoédlyasetuksessa tyontekijoiden nikokulma jaa valitettavan
ohueksi. Asetus perustuu riskiperéiseen ldhestymistapaan. Korkean ris-
kin sovelluksissa, joihin tyévoiman hallintaan ja koulutukseen liittyvit
kohdat luokitellaan, tulisi jarjestelmien tayttda tiukat vaatimukset ldpi-
nékyvyydestd, turvallisuudesta ja valvottavuudesta. Se, mitd tima tulee
tarkoittamaan kéiytannossa, selvida ldhitulevaisuudessa. Olisi kuitenkin
ensiarvoisen tarkea3, ettd digitaalisen murroksen kiihdyttiessi vauhtiaan
my0s lainsdddantoa pyrittéisiin jatkuvasti paivittaméaan.

Tekoilyn kehityksen sidintely lainsdéddédnnon ja poliittisen ohjauksen
avulla on vilttimétonta myo6s tulevaisuudessa, jotta sen mukanaan tuo-
mia riskeji voidaan hallita ja sen tarjoamia mahdollisuuksia hyodyntéa.
Ilman sifntelyd tekoily voi pahimmillaan vahvistaa yhteiskunnallista
epitasa-arvoa, uhata yksityisyytti ja aiheuttaa vakavia turvallisuusriske-
ja. Toisaalta hyvin suunniteltu sdfntely voi edistd4 innovaatiota, turvata
perusoikeuksia ja tukea yhteiskunnallista kehitysta.

Poliittisten paattdjien ja lainsdatijien tehtiva on 16ytia tasapaino teko-
dlyn valvonnan ja sen kehityksen edistdmisen vilill4. Lainsdédddnnon tu-
kiessa tekodlyn kehitysta siitd voi tulla teknologia, joka tukee kestivaa tu-
levaisuutta, tasoittaa epitasa-arvoa ja palvelee koko ihmiskunnan etua. o
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Tekoaly ja luova tuho

MIKA MALIRANTA
johtaja, Labore
professori, Jyvaskylan yliopisto

Talouden kasvun tutkimuksen hedelméllisin tarkastelukehikko on niin
sanottu innovaatioperusteinen schumpeterildinen kasvuteoria (Aghion,
Antonin, & Bunel, 2021; Akcigit & Van Reenen, 2023; Jones & Vollrath,
2024). Teorian mukaan kasvun Idhteeni ovat yritysten innovaatiot. Teoria
korostaa yritysten vilisen kilpailun merkitystid innovoinnin kannustajana
jatitd kautta teknologisen kehityksen ajurina.

Liséksi teoria korostaa kansantalouden teknologian ja tuottavuuden
kehittymisti niin sanotun “luovan tuhon” kautta. Innovaatioilla luodaan
uusia, aikaisempaa tuottavampia tyopaikkoja. Toisaalta timéin seuraukse-
na osa vanhoista tyopaikoista muuttuu elinkelvottomiksi, joten yritysten
innovaatiotoiminta aiheuttaa myos tyopaikkojen tuhoa. Tésta syysta teo-
riaa kutsutaan myos luovan tuhon teoriaksi.

Luovan tuhon teoriakehikko on hyddyllinen tyokalu, kun selvitetidin
niin sanottujen yleiskéyttoisten teknologioiden vaikutusta talouden kas-
vuun. Yleiskayttoisilld teknologioilla on erityispiirteité: niitd voidaan so-

veltaa monilla aloilla ja ne kehittyvit ajan kuluessa niin, ettd ne tarjoavat
yhi uusia kiyttotapoja. Yleiskayttoiset teknologiat tarjoavat mahdolli-
suuksia monenlaisille muille innovaatioille. Kaiken kaikkiaan yleiskayt-
toisten teknologioiden kehitys tarjoaa mahdollisuuksia merkittdvaan
talouden kasvuun kansantalouden tasolla ja vield niin, ettd vaikutukset
ulottuvat parhaillaan kauas tulevaisuuteen.

Yhdysvalloissa ja monissa muissa kehittyneissi maissa koettiin nopeu-
tuneen tyon tuottavuuden kausi 1990-luvun puolivélistd 2000-luvun al-
kuvuosiin saakka. Yhdysvalloissa tyon tuottavuuden havaittiin kiithtyneen
1990-luvun puolivilissi ennen kaikkea niilld toimialoilla, joilla kdytettiin
runsaasti tieto- ja viestintdteknologiaa (Van Ark, Inklaar, & McGuckin,
2003). Naiilla aloilla havaittiin my6s yritysten vilisten kannattavuusero-
jenkasvaneen (McAfee & Brynjolfsson, 2008). Uusien ty6paikkojen luonti
kiihtyi, mutta toisaalta niin kiihtyi myos tyopaikkojen tuho (Bartelsman,
Gautier, & De Wind, 2016). Luova tuho siis voimistui. Muilla toimialoilla



Yleiskayttoisten
teknologioiden kehitys

tarjoaa mahdollisuuksia
merkittavian talouden

ei tuolloin havaittu tuottavuuden kiihtymist4, yritysten vilisten erojen
kasvua eiki tyopaikkojen vaihtuvuuden kasvua. Ndma havainnot ovat joh-
donmukaisia sen kanssa, mitd innovaatioperusteinen schumpeterildinen
kasvuteoria ennustaa yleiskdyttoisen teknologian vaikutuksista (Aghion
& Howitt, 2009).

Tuottavuuden kasvuvauhti hidastui 2000-luvun alussa ennen kaikkea
tieto- ja viestintiteknologiaa hyddyntévilld toimialoilla. Niilld aloilla
tuottavuuden kasvun kiihtyminen siis tuli ja meni. Kuitenkin néiden alo-
jen ansiosta esimerkiksi Yhdysvalloissa yrityssektorin tuottavuus kohosi
noin 15 prosenttia korkeammalla kasvu-uralla, kuin se olisi ollut ilman
tuota murroskautta. Tastd syysté tieto- ja viestintdteknologian murros ko-
hotti merkittévasti ja pysyvasti Yhdysvaltojen elintasoa.

Tieto- ja viestintdteknologia on edellinen esimerkki yleiskéyttoisesta
teknologiasta. Tuolloin internet, sihkoposti ja matkapuhelin tulivat 14-
hes kaikkien tyontekijoiden ulottuville. Useimpien tyontekijoiden tyo
muuttuisi merkittavisti hankalammaksi, jos yksikin noista tyovilineista
otettaisiin pois. Niin ajateltuna tuottavuuskasvun kithtyminen ei vaikuta
yllattavalti, kun ottaa huomioon, kuinka monta muuta yhté tarkeia inno-
vaatioita on otettu laajasti kiyttoon tamén vuosituhannen aikana.

Tekoilylld on aivan ilmeisi yleiskdyttoisen teknologian piirteita. Téasta
syystd voidaan ounastella, etté silld voisi olla samanlaisia vaikutuksia kuin
tieto- ja viestintdteknologialla vuosituhannen vaihteessa: tuottavuuden ja
talouden kasvu voimistuu, yritysten véliset kannattavuuserot kasvavat ja
uusien tydpaikkojen syntymistahti seké vanhojen tyopaikkojen tuhoutu-
mistahti kiihtyvat.

Toisaalta tekoily on vield hyvin uusi teknologia. Sihk&postin, internetin
ja matkapuhelimen ensimmaéiset versiot olivat olemassa jo 1980-luvulla.
Ne yleistyivit kotitalouksissa ja yrityksissd 1990-luvulla, ja nikyivit siis
tuottavuudessa merkittévisti vasta vuosituhannen vaihteessa. Téll4 het-
kelli ei ole myoOskain selvii, etté tekodly kykenisi luomaan merkittavasti
uusia tehtivié ja tyopaikkoja.

Taloustieteilijd Darren Acemoglu (2024) arvioi tuoreessa artikkelissaan
tekodlyn taloudellisia vaikutuksia seuraavan kymmenen vuoden aikana.
Hanen johtop#idtokseni on, ettd vaikutus tuottavuuteen on kohtuullisen
vaatimaton - selviésti vihdisempi kuin oli tieto- ja viestintdteknologia
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vuosituhannen vaihteessa. Hinen arvionsa mukaan vaikutus tuloerohin-
kin on luultavasti vih&inen.

Kaiken kaikkiaan vaikuttaa silt4, etti tekoély ei vaikuta tyopaikkaraken-
teisiin seuraavan kymmenen vuoden aikana yhti merkittavésti kuin tieto-
javiestintiteknologinen murros teki vuosituhannen vaihteessa. o
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Tyo ja talous tekoalyn
vaikutuksen alla

SEPPO NEVALAINEN
ekonomisti, STTK

Tekoily (AI) on yksi 2000-luvun merkittdvimmisté teknologioista, jonka vai-
kutukset ulottuvat talouteen, ty6elaméén ja koko yhteiskuntaan. Se muuttaa
tuottavuuden ja tyonteon dynamiikkaa, tarjoten sekd mahdollisuuksia ettd
haasteita. Uuden teknologian vaikutuksia yleensi yliarvioidaan lyhyell4 ai-
kavilill4, mutta aliarvioidaan pitkilla aikavélilla. Niin kidy todennékoisesti
my0s tekoidlyn kohdalla. Sen suurimmat muutokset tulevat ajan my6té, kun
teknologia kypsyy ja sitd integroidaan erilaisiin toimintoihin laajemmin.

Tekodly lisda talouskasvua ennen kaikkea parantamalla tuottavuutta ja
edistdmalld innovaatioita. Sen avulla yritykset voivat automatisoida rutiini-
tehtévii, analysoida suuria tietomééria ja tehdi parempia paatoksia. Taméa
vihentdd manuaalisen tyon tarvettaja parantaa tuotannon tehokkuutta. Tut-
kimusyhtio McKinseyn mukaan tekoily voi kasvattaa globaalia talouskasvua
noin puolella prosenttiyksikolld vuodessa 2020-luvulta vuoteen 2040, kun
sen kaytto yleistyy eri toimialoilla. Tekoalyn kéytto johtaa nopeampaan au-
tomaation kdytt6onottoon, joka osaltaan vaikuttaa tuottavuuden kasvuun.

Tekoilyn aikaansaama tuottavuuden kasvu johtaa alempiin tuotteiden ja
palveluiden hintoihin, miké liséd kulutusta. Tuottavuuskasvun myo6ta myos
palkat nousevat, mik lisda kysynté4. Lisdksi tekoily voi tuoda merkittavia
hyo6tyja aloille, kuten logistiikka, kirjanpito ja ld4ketiede vihentdmalld inhi-
millisié virheiti ja parantamalla prosessien laatua ja nopeutta.

Tekodly muuttaa tyon siséltod sadstdmailla aikaa rutiiniomaisesta tyosta.
Se tulee olemaan hyvéa apulainen monissa toissa ja sen kaytto rutiinityossa
vapauttaa aikaa luovuuteen ja ongelmaratkaisutyhon. Inhimilliset taidot,
kuten empatia ja vuorovaikutus, tulevat entisti tdrkeAmmiksi. Tekozly mah-
dollistaa paremmin uusia tydnteon muotoja, jotka ovat ajasta ja paikasta
riippumattomia.

Tekodlyn vaikutusten katsotaan osuvan eniten niin sanottuun tyomark-
kinoiden eliittiin, kuten korkean osaamistason asiantuntijatyohon.
Asiantuntijaty6n automatisointiin tekoély tuo uuden tydkalun. Asian-
tuntijat tekevit usein tehtévii, joissa kisitellddn suuria méérii tietoa,
esimerkiksi analysoidaan markkinoita, arvioidaan riskeji tai laaditaan
strategioita. Tekoély on erittdin tehokas téllaisissa tehtivissd, mika voi
muuttaa tyotd dramaattisesti. Tekodlyn kaytté korkean tason asian-
tuntijatydssa voi johtaa siihen, ettd tehtévid on mahdollista tehdi pie-
nemmalld tyontekijamaaralld. Korkean osaamistason asiantuntijat ovat
my6s ryhmé, joka joutuu hyodyntdmain tekodlyd séilyttddkseen omat
tyopaikkansa. Se voi luoda uudenlaista kilpailua ja paineita niille, jotka
eivit hallitse tekoélya tyokaluna.

Tekoilyn vaikutukset tyollisyyteen ovat kaksijakoisia. Se voi korvata ih-
mistyGta erityisesti rutiininomaisissa tehtévissa teollisuudessa, logistiikas-
sajahallinnossa. Esimerkiksi teollisuusrobotit ja asiakaspalvelubotit ovat jo
vihentineet tyontekijoiden tarvetta. Suurinta osaa toisté ei kuitenkaan ta-
loudellisista syisti kannata siirtdi tekoélyn ja robottien tehtévéksi, mika hi-
dastaa muutoksia. Samalla tekodly luo uusia tydpaikkoja erityisesti korkean
osaamisen aloilla, kuten tekodlytutkimuksessa, ohjelmoinnissa ja datatie-
teessd. Tama kuitenkin vaatii tydntekijoiltd uudenlaisia taitoja ja jatkuvaa
oppimista. Uudelleen- ja tdydennyskoulutuksella on keskeinen rooli teko-
dlyteknologioiden aikakaudella. Tyomarkkinat painottuvat tehtéviin, joissa
vaaditaan luovuutta, kriittisté ajattelua ja teknologista osaamista.
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Tekodlyn kaytto voi lisita eriarvoisuutta, jos tuottavuuserot tyontekijoi-
den valilld kasvavat. Tadma korostaa koulutuksen ja sosiaaliturvan mer-
kitysti. Keikkatalouden muodot, kuten freelance-tyo, voivat yleistya ja
tyOn pirstaloituminen lisita epdvarmuutta. On tarkeéé, ettd yhteiskunta
investoi koulutukseen ja muutosturvaan, jotta tyontekijiat voivat vastata
teknologian tuomiin muutoksiin.

Automaation ja tekodlyn hyddyntidminen voivat johtaa irtisanomisiin ja
mairiaikaisten palvelussuhteiden lisdintymiseen, miki luo tarpeen vah-
vistaa tyosuhdeturvaa. Liséksi tekoélyyn liittyy eettisid kysymyksig, kuten
yksityisyyden suoja ja algoritmien ldpinikyvyys. Yritysten sisdisessa paa-
toksenteossa tyontekijoiden vaikutusmahdollisuuksia tulisi parantaa ja
varmistaa siten reilut tyoehdot.

Tekoilyd hyodyntavit yritykset parantavat tuottavuuttaan, minké an-
siosta yritysten voitot kasvavat. Kasvaneet voitot tulisi jakaa oikeuden-
mukaisesti tyontekijoiden ja yhteiskunnan kesken. Yritysten pitéisi tarjo-
tabonuksia, voitonjakoa tai osakkuutta tyontekijoilleen, jotta he hy6tyvit
suoraan tuottavuuden kasvusta. Ammattiliittojen on mahdollista ottaa
tyboehtosopimusneuvotteluissa huomioon tekoidlyn tuottamat tuotta-
vuushyddyt myos omissa neuvottelutavoitteissaan.

Hallitusten rooli on keskeinen varmistettaessa, etti tekodly hyodyttaa
koko yhteiskuntaa. Yritysten voittojen jakaminen esimerkiksi koulutuk-
sen, sosiaaliturvan ja terveydenhuollon parantamiseen ovat keinoja ta-
sata tekoilyn tuottamia taloudellisia etuja. Sosiaaliturvan vahvistaminen
auttaisi tyontekijoita siirtymévaiheessa, jos tekodly johtaa tyopaikkojen
katoamiseen tietyilld aloilla.

Tekoily tarjoaa mahdollisuuksia my6s tyonhyvinvoinnin parantami-
seen. Lyhyempi tyoviikko samalla palkalla voisi olla mahdollinen, kun
tuottavuus kasvaa. Tamai lisdisi tyontekijoiden vapaa-aikaa ja hyvinvoin-
tia. Lisdksi tekodlyn avulla voidaan vihentéa fyysisesti kuormittavaa, mo-
notonista tyoti, mika tekee tyostd mielekkadmpaa.

Vaikka tekoilyn vaikutukset ovat laajoja, ne riippuvat siitd, miten tek-
nologiaa kéytetdin ja kuinka hyvin yhteiskunta pystyy vastaamaan sen
tuomiin haasteisiin. Yritysten, hallitusten ja tyontekijoiden on tehtéva
yhteistyota, jotta tekodlyn hyddyt saadaan jaettua tasapuolisesti. Oikein
hallittuna tekoily voi olla merkittdvi voima talouden ja tydeldman uudis-
tamisessa. e
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Koulutuspaivista
kokeilukulttuuriin

RIITTA RAESMAA
tekodlyneuvonantaja, Kamoon Digital Oy

ChatGPT:n julkistus marraskuussa 2022 muutti tietotyon perusteita ta-
valla, johon harva oli varautunut. Generatiivisen tekoélyn tie organisaa-
tioihin poikkeaa merkittivisti aiemmista teknologiamurroksista. Ku-
vittelimme, ettd tekoily saapuu organisaatioihin hallitusti ylhalt4 alas,
jireind jarjestelmind ja omaan dataan perustuvina ratkaisuina.

Toisin kévi. ChatGPT:n kaltaiset avoimet kielimallit mullistivat asetel-
man. Tekodily hiipi tyopaikoille ilman organisaation lupaa, suunnitelmia
tai ohjeistuksia. Innokkaimmat osaajat ottivat tyokaluja kiytt6on — lupaa
kysymitti. Tutun varjo-IT:n rinnalle ratsasti uusi ilmi6: varjo-Al. Henki-
16stbosasto ja tietohallinto jaivit 1dhtotelineisiin, kun osa tyontekijoista
otti sen kuuluisan digiloikan.

Samalla paljastui karulla tavalla organisaatioiden osaamisen kehittéami-
sen sokea piste. Perinteisesti teknologiaratkaisujen kohdalla, kun tahtotila
on ollut kirkas, osaamisen kehittdmiseen on l6ytynyt resursseja. Genera-

tiivisen tekoilyn kohdalla kirkkaan tahtotilan saavuttaminen osoittautui
vaikeaksi - kehitys on ollut monelle liian rivakkaa.

Yksinkertaiset tekodlykokeilut johtavat meitd harhaan. Tekoidly nayt-
tdd hakukoneelta, mutta vaatii tdysin uudenlaista ajattelua ja osaamista.
Se haastaa oppimaan: miten kiyttia tekodlya tehokkaasti, miten arvioida
tuloksia Kkriittisesti ja miten integroida tekoily osaksi tyoprosesseja tur-
vallisesti. Miten tunnistaa, missa tekoély tuo lisdarvoa, ja missi se tuhlaa
resursseja.

Tekoilyn suhteen PowerPoint-sulkeiset eivit riita — tarvitaan rohkeaa
tekemalld oppimista. Kokeilukulttuuri korvaa koulutuspéivit.

Myo6s suomalainen yhteiskunta kohtasi tekoédlyn vanhentunein oppimi-
sen rakentein. Olemmeko tehneet teknologiamurrosten kohdalla osaami-
sen kehittdmisesté poikkeustilan, vaikka muutoskyvyn pitéisi olla luonte-
va osa tyopaikkoja ja kouluja?
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Tekoaly ei odottele

koulutuskalenterin
paivittamista —
se paivittyy joka paiva.

Tekodly muuttaa tyon sisdltdja kuukausien, ei vuosien syklilld. Oppimi-
nenkaan ei ole lineaarista vaan vaatii mukautumista. Siksi monilla aloil-
la ty6ssa oppimisen merkitys korostuu.

Viitetddn, ettd 70 prosenttia oppimisesta tapahtuu tyota tekemilld, 20
prosenttia tyOyhteison vuorovaikutuksessa ja vain 10 prosenttia koulu-
tusten kautta. Silti nden ty0ssani, miten organisaatiot nojaavat edelleen
vahvasti tdhén kymmeneen prosenttiin. Tekoily ei odottele koulutuska-
lenterin paivittamista — se paivittyy joka paiva.

Ensimmaéinen askel on kokeilujen ja uuden opettelun systemaattinen
resursointi. Tima tarkoittaa aikaa oppimiselle, poisoppimiselle ja epdon-
nistumisten hyviksymista osana kehitysti. Konkreettisesti tima voi olla
esimerkiksi "tekoélyiltapéiva”, jolloin tiimi kokeilee ja oppii yhdessa.

Toinen askel on mentoroinnin ja vertaisoppimisen nostaminen kes-
kioon. Organisaatiosta 16ytyy innostuneita tekoilyn kokeilijoita - anta-
kaa heille aikaa osaamisen jakamiseen. Néin tekoélyn kédyton oppiminen
tapahtuu luontevasti arjen tyon lomassa. Ja jotta véltetdédn ‘tekoalyn villi
lansi’, tarvitaan tueksi selkei tekoilyohjeistus.

Kolmanneksi askeleeksi suositan uutta asennetta oppimiseen: siirty-
maé perinteisestd koulutuksesta kohti jatkuvia kokeiluja ja yhdessé ke-
hittymista. Tadm4 vaatii niin johdolta kuin tyontekijoiltékin ajattelutavan
muutosta: oppiminen ei ole ty6sti erillinen tapahtuma vaan kiinted osa
tyoviikkoa. Lisdksi uusi toimintamalli on hyva kytkeé strategisiin tavoit-
teisiin, jotta tekodlykehitys ei jai irralliseksi puuhasteluksi.

Tekodlyn tuoma murros ei ole ohimenevi poikkeustila - se muuttaa
pysyvasti ty0elamédmme rakenteita. Ne organisaatiot, jotka onnistuvat
tekemaién joustavasta osaamisen kehittdmisestd luonnollisen osan arkea,
erottuvat edukseen kuin tekoily hakukoneiden joukosta. Pelkka tekoily-
taito kun ei riitd. Tarvitaan kulttuuri, joka tukee titd muutosta.

Viitdn, ettd keskeinen kysymys on, miten rakennamme positiivisen
osaamisen kehittdmisen kulttuurin, joka ottaa tekoélystd hyodyn irti -
kansakuntammekin eduksi. e
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LOPUKSI

Suuntaviivoja
tekoalyn
hyodyntamiseen
tyoelamassa

Tekoélyn yhteiskunnallisten vaikutusten kannalta on keskeistd se, mi-
ten tekodlya hyodynnetédéin tydpaikoilla ja tyontekijéiden arjessa. Teko-
dlyn kiyton ja kehittimisen keskitssi tulee olla ihmisen tekemai valinta
(human in control -periaate). Tamé vaatii tuekseen jatkuvaa keskustelua
siit, ovatko tekodlyn kehittymisen ja kehittimisen pelisddnnot eettisia.

Keskeistd on myos varmistaa tyontekijoiden tarvitsema osaaminen ja
ymmarrys sekd huomioida, etti paisy tietoon ja tyovilineisiin - myos te-
koalyyn - on yhtéldinen kaikilla tyontekijaryhmilld. Tarkedé on varmistaa
my0s tyontekijoiden suojelu ja oikeudet.

Tekodlyn aktiivinen ja eettinen hyddyntédminen ty6eldmaissi tarvitsee
tuekseen vuoropuhelua tydpaikoilla, poliittisessa padtoksenteossa ja tyo-
markkinaosapuolten vélilla.

Nikemyksemme keskeisista
periaatteista, jotka osaltaan
viitoittavat jatkovalmistelun
suuntaa:

Tyontekijoiden osaaminen ja osallistaminen
tuottavuuskehityksen avaintekijaksi

Saintely tukemaan
tyontekijan oikeuksia

Tyomarkkinaosapuolten sopimukset
tukemaan muutosta
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0 Tyontekijoiden osaaminen ja osallistaminen
tuottavuuskehityksen avaintekijaksi

Tekoidlyn hyédyntidmiselld on potentiaalia tyopaikan tuottavuuskehi-
tyksen vahvistamiseen. Tuottavuushydtyjen saavuttaminen edellyttéa,
ettd tekodlyn hyodyntdmisen perusteet ovat tyopaikalla mahdollisim-
man laajan joukon hallussa, ja tekodlyn hyédyntdmiseen ja osaamisen
kehittimiseen kannustetaan laajasti. Tyontekijoilld tulee myo6s olla
mahdollisuus vaikuttaa tekoélyn kayttotapoihin omassa tyossidén. Teko-
dlyn perusteita koskevaan koulutukseen osallistumisen tulisi olla mah-
dollista kaikille tyontekijaryhmille, osana oman osaamisen paivittdmis-
td ja tekodlyn kéayttoon liittyvien ty6kalujen hallintaa.

Tiedontarpeet voivat vaihdella eri rooleissa ja tehtavissi. Aktiivinen
kommunikaatio ja kyky vastata arjessa muodostuviin kysymyksiin on
tyontekijoiden osaamisen kehittymisen niakokulmasta keskeistd. Henki-
16st6 ja henkiloston edustajat tulisi ottaa mukaan jo tekodlyn kéiyttoon-
oton suunnittelu- ja kehittdmisvaiheessa.

Tekodlyn kiyttoon ja tydtehtdvien muutokseen liittyy my6s monen-
laisia riskeja. Esimerkiksi tietoturvariskien aktiivinen huomioiminen
edellyttas, ettd niistd kyetddn keskustelemaan avoimesti osana tyon ke-
hittdmista. Osaamisen yllapitdmiseen liittyy myos selked ja lapindkyva
kommunikaatio siitd, miten tyontekijéiden omia tietoja késitelldén ja mi-
ten he voivat niitéd hallita seki siitd, miten he tyGssidén hallitsevat muiden
tietoja vastuullisesti.

0 Saantely tukemaan
tyontekijan oikeuksia

Tekodlysdintely on vasta kehittyméssi. Euroopan unioni on ollut asias-
sa edelldkaviji, mutta myos globaaleja pelisddntdjé tarvitaan. Kaikkea
tekodlyn kehittdmisti tulisi ohjata Human in control -periaatteella, jon-
ka mukaan kehittdmisesti vastaa ihminen. T4ll6in ihminen on vastuussa
my0s tekodlyn eettisesti kidytosta.

EU:n tekoilyasetus ja datasdddos ovat hyvid ensimmdisid askeleita,
mutta niitd ei ole laadittu ty6eldimén nakokulmasta késin. Tastd syysta
tyontekijoiden suoja ei ole vield kaikilta osin riittdvéad. Esimerkiksi algo-
ritmijohtamisen vastuullisuus ja ldpindkyvyys seka tyontekijoiden tieto-
suoja edellyttavit tarkempaa méarittelyd. Nyt médrittely huomioi alusta-
vilitteisen tyon, mutta ei muunlaisia tyosuhteita.

Myos tekoilyyn ja algoritmeihin liittyvit tasa-arvo- ja syrjintdniko-
kulmat seké psykososiaaliset riskit tulee huomioida. Jatkossa sdéntelyn
keskiossi tulee olla tyontekijoiden oikeuksien ja ihmisoikeuksien toteu-
tuminen.

o Tyé6markkinaosapuolten sopimukset
tukemaan muutosta

Sadntely on hidas ja usein reaktiivinen tie yhteisten pelisdint6jen ra-
kentamiseen. Tekoélylle leimallista on sen nopea kehitys, joka vain kiih-
tyy. Tekodlyn tuottavuuspotentiaali kaipaa tuekseen muutoksen edelly-
tyksié vahvistavia sitoumuksia, jotka ovat lihempéné tydeldmén arkea.

Aktiivista pelisdantokeskustelua tyoeldmin konkreettisista muutok-
sista on ohjattu menestyksekkaisti tyomarkkinaosapuolten vilisin si-
toumuksin EU-tason tyomarkkinavuoropuhelulla eli sosiaalidialogilla.
Sen kautta syntyneet sopimukset ovat perinteisesti olleet tehokkaita vili-
neitd EU-tason yhteniisten pelisdéntojen linjaamiseen.
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Jasenliitot:

Ammattiliitto Jyty

Ammattiliitto Kelan toimihenkil6t
Ammattiliitto Pro

Kirkon alat

Meijerialan Ammattilaiset MVL

METO - Mets&alan Asiantuntijat
Rakennusinsindérit ja —arkkitehdit RIA
Suomen Konepaallystoliitto

Suomen Laivanpaéllystdliitto

Suomen lahi- ja perushoitajaliitto SuPer
Suomen pelastusalan ammattilaiset SPAL
Tehy

Toimihenkiloliitto ERTO

Yhteistydjasen:
LUVA - Luonnonvarat ry (Agrologien Liitto)



Tekoalyn aktiivinen ja eettinen hyodyntdminen
tyoelamassa tarvitsee tuekseen vuoropuhelua
tyopaikoilla, poliittisessa paatoksenteossa ja

tyomarkkinaosapuolten vililla.



