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"1yon murros

ANTTI PALOLA
PUHEENJOHTAJA | STTK

KX LIISA VALONEN

Viime vuosina talouden ja politiikan keskustelua Suomessa ovat
hallinneet Euroopan ja Suomen talouskriisi sekd keskustelu eri
sopeuttamistoimista. Talouskasvun, tai sen puutteen, merkityk-
sen vuoksi timé on tdysin ymmarrettaviad. Pdivanpolitiikan ja
talouskeskustelun taustalla tapahtuu kuitenkin suuria muutoksia,
jotka paremmassa taloudellisessa tilanteessa saisivat enemmaén
nikyvyyttd. Ndiden muutosten vaikutukset ovat erittdin suuria,
vakka ne tapahtuvatkin taustalla.

Ty6eldméin automaatio ja digitalisaatio ovat olleet osa tydeldmaa
jo pitkddn, mutta nopeutunut teknologinen kehitys ja eri yhteis-
kunnalliset muutokset ovat tuoneet niiden mittavat ja konkreet-
tiset vaikutukset yha ldhemmaksi ja konkreettisemmaksi. Mika
vield jokin aika sitten tuntui tekniseltd utopialta, on muuttunut
jo olemassa olevaksi tai mahdolliseksi tulevaisuuden kehitykseksi.

Edessi oleva yhteiskunnallinen muutos on verrattavissa teolli-
seen vallankumoukseen. Tuolloin pahimpiin yhteiskunnalliseen
epakohtiin puututtiin esimerkiksi kieltdmalla lapsitydvoiman kéytto
ja luomalla sosiaalivakuutusjirjestelmét. Taloudellisen kehityksen
hyotya jaettiin yhteiskunnassa tasaisemmin. Markkinoiden valtaa
rajattiin tavalla, jossa seki ty0 ettd pddoma menestyivit.

Suomalaisen palkansaajaliikkeen tulee seurata ja vaikuttaa au-
tomaation ja digitalisaation tuomaan tydelaiméin murrokseen. Me
emme saa heittdytyé teknistd kehitystd vastustaviksi luddiiteiksi,

eikd se mitdén auttaisikaan, mutta meiddn on huolehdittava suo-
malaisen yhteiskunnan parhaimmista perusarvoista. Meille tirkeita
tyoeldmin murroksessa ovat oikeudenmukaisuus ja tyon merkityksen
tunnustaminen. Konkreettisesti tima tarkoittaa esimerkiksi tyon-
tekijéiden osaamisen huolehtimisesta jotta he voivat olla osallisina
tyOeldméan kehityksessd. Meiddn on my0s ehkéiistdva tuloerojen
liian suurta kasvua ja huolehdittava kehityksen mahdollistamien
hyo6tyjen oikeudenmukaisesta jakautumisesta nykyistéd laajemmin.

Olemme pyytineet viisi puheenvuoroa tyon automaation ja di-
gitalisaation vaikutuksista tyohon, koulutukseen ja yhteiskuntaan
yleensi. Toivottavasti ne herittdvit ajatuksia.



Mita huomenna
on osattava?

PETRI LEMPINEN
TOIMITUSJOHTAJA | AMKE RY

KX LIISA VALONEN

HYPPAYS TULEVAISUUTEEN

Suomi eldi jo uutta teollista vallankumousta, jonka kidyttévoima on
tieto. Innovaatioiden kiyttdonottaminen riippuu nyt ensisijaisesti
investointisyklistd, kun se aiemmin riippui infrastruktuurin raken-
tamisesta, esimerkkind sihkoverkon levittiminen maan eri osiin.
Aineettomana ja digitaalisena tieto levidéd ldhes samanaikaisesti
kaikkialle maailmaan ilman pitkikestoisia kuljetuksia.

Tama tarkoittaa, ettd muutokset, myods tyoeldmassd, voivat
tapahtua hyvinkin #killisesti, kunhan talous kédintyy kasvuun.
Investoinnit uusiin menetelmiin ovat valttiméattomid Suomessa
toimivien yritysten kilpailukyvyn turvaamiseksi. Ristiriitaisesti ne
voivat samanaikaisesti tuoda uusia tyopaikkoja ja tuhota vanhoja.

Tieto, eli inhimillinen pddoma, ja tekniset innovaatiot ovat
tdydentineet toisiaan. Uusi tekniikka on lisinnyt tyontekijoiden
tietoja ja taitoja. Samalla osaavan tyOntekijain on helpompi kisitelld
uutta tekniikkaa. Koulutus on lisinnyt yksiléiden liikkumavaraa
tyOeldmassd maantieteellisesti ja eri tyotehtdvien valilla.

Me suomalaiset uskomme korkeaan osaamisen, milld yleensd




tarkoitamme korkeaa muodollisen koulutuksen tasoa. Jatkossa
ammatillisten ja korkeakoulututkintojen tasoa tirkedmpéd on, ettd
niiden tuottama ammattitaito ja sivistys vastaavat uusiin tarpei-
siin. Ongelma on, ettd emme osaa vield méaérittdéd tulevaisuuden
ammattitaidon tai sivistyksen sisdlt64.

KOULU ON MENETTANYT
MONOPOLINSA TIETOON,

JONKA RINNALLA

YHA TARKEAMPAA ON ERILAISTEN
TAITOJEN OPPIMINEN

Kansallinen visiomme sisdltdd nimellisesti my0s tasa-arvon
ajatuksen, jolloin pyrkimyksenid on myd6s parantaa heikoimmin
koulutettujen ja osaavien asemaa. Asuinalueiden ja koulujen eriy-
tymisestd johtuva eriarvoistuminen onkin tehokkaan koulutuspo-
litiikan suuri haaste.

Koulutuksen kehittdminen keskittyy luvattoman usein hallin-
toon. My0s nyt valmisteilla olevat toisen asteen ammatillisen ja
lukiokoulutuksen rakennemuutokset keskittyvét jirjestdja- ja oppi-
laitosrakenteita ja rahoitusjirjestelmii koskevaan lainsdddantoon.

Valmistelun yhteydessi ei ole puhuttu osaamisesta tai yleissivis-
tyksestd, joka sekin muuttuu elinympéristdomme myotd. Koulu on
menettidnyt monopolinsa tietoon, jonka rinnalla yha tirkedmpaa
on erilaisten taitojen oppiminen. Tétékin tirkeAmpédé on oival-
taa ja kdyttdd hyviksi taitojen, teknologioiden ja tietojen suomia
mahdollisuuksia. Uusi yleissivistys on entistd enemmaén tekemisti
ja taitamista ldhestyen perinteisté késitystd ammattiosaamisesta.
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Osa nykyisestd ty0sta siirtyy ihmisiltd koneille ja heiddn ammat-
tinsa voivat kadota kokonaan. Joissakin ammateissa tulee kidyttoon
uudenlaisia tyokaluja ja menetelmid, jotka muuttavat ihmisten
toimenkuvia ja kdytdnnon tyotehtivid. Tekemisestd voi tulla esi-
merkiksi prosessinvalvontaa ja poikkeustilanteisiin puuttumista.
Yhi useampi meistd tyoskentelee yhdessé dlykkéiden ja itseohjau-
tuvien koneiden kanssa.

Tekemisen organisoiminen uusilla tavoilla on enemmaén kuin
vain uusien teknisten laitteiden kaytt6on ottamista. Toimenku-
vat pilkkoutuvat yksittdisiksi tehtdviksi, joita voivat suorittaa eri
paikkakunnilla ja jopa maanosissa asuvat ihmiset. Tata kutsutaan
digitaaliseksi taylorismiksi.

Synkimmissi maalailuissa suuri osa ihmisisté tekee pieniin teh-
taviin pilkottua mikrotyo6té, jota johtavat ja méaarittavat tietokoneet.
Tuolloin palkka, jonka suomalainen kokee riistoksi, voi toisella
puolella maailma olla riittdva elintason parantamiseen.

Tulevaisuuteen uskovat korostavat, ettd ihmistyo keskittyy vah-
vuuksiimme, joissa olemme koneita parempia. Empatia, eettinen
arviointi, inhimillinen kommunikaatio ja uuden luominen ovat
ihmisten luontaisia taipumuksia. Tiedon siirtdmisen sijasta oppi-
laitosten on tuettava meitd, kun haluamme kehittdd taitojamme
ja vahvistaa luontaisia taipumuksiamme.

Ty0 voi irrota tyosuhteista ilman, etté tilalle tulee muodollinen
yrittdjyys erilaisine yhtidmuotoineen. Nykyisin noin 30 prosenttia
tyovoimasta on ns. epatyypillisissd tyosuhteissa tehden esimerkiksi
madra- tai osa-aikaista tyotd. Tama luku ei ole olennaisesti muut-
tunut 1970-luvulta, vaikka tyévoiman koulutustaso on kohonnut
rajusti. Tdmén pdivan patkityoldisid ovat hyvin koulutetut toimi-
henkil6t tyduransa alkutaipaleella. Neljadkymmenta vuotta sitten
he olivat metsureita, rakennusmiehii ja muita kausityontekijoita.
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Tyomarkkinoita on jo muuttanut pk-yritysten kasvava merkitys
tyollistdjind. Uudet tyopaikat syntyvit pk-yrityksiin, joissa liike-
toiminnan ja tyon organisoitumisen takia osaamisen tarpeet ovat
erilaisia kuin suuryrityksissa.

Suomalainen tydeldmé on dynaamista. Vuonna 2013 suomalais-
ten tyOpaikkojen johdosta 46 prosenttia kertoi tyopaikalla tehdyn
organisaatiomuutoksia vuoden 2010 jialkeen. Tdm& on kolman-
neksi suurin luku EU:ssa Tanskan ja Ruotsin jalkeen. Muutoksia
aiheuttavat kysynnén vaihtelut ja kilpailu, uusien teknologioiden
kayttoonotto sekd julkisella sektorilla méardrahojen leikkaukset.
Organisaatiomuutokset kertovat sopeutumisesta uudistuvaan toi-
mintaymparistdon. Tyoikaisten hyvé koulutus ja osaaminen luovat
perustan uudistumiselle, joten suomalaisilla palkansaajilla on pe-
rinteisesti ollut kykya eldd muutoksissa. Nykyiset taitomme eivét
kuitenkaan riitd vieméiin meitd digitaalisen vallankumouksen yli.
Osaaminen tukee ty0ssi jaksamista ja jatkamista. Tyonsa hallintaa
kokevat ovat tyytyvdisempié tyossdin.

OECD:n tekeméin aikuisten osaamistutkimuksen, PIAAC, mu-
kaan kolmasosa suomalaisista palkansaajista (31 prosenttia) kokee,
ettd heiddn koulutuksensa ja tydnsa eivit vastaa keskenddn. Joukko
jakautuu kahtia, silld 14 prosentilla tyontekijoistd oli mielestddn
liian alhainen koulutus tyon vaatimuksiin ndhden. Toisaalta joka
kuudes (17 prosenttia) ei tydssddn kiytd kaikkea osaamistaan.
Ongelmiimme kuuluu myos korkeaksi noussut tyottomyys.

Tyosuhteen luonne on vaikuttanut tydnantajien tarjoamaan kou-
lutukseen. Pysyvidd kokopdivityotéd tekeva osallistuu tyonantajan
maksamaan koulutukseen todennikéisemmin kuin vastentahtoisesti
osa- tai méadrdaikaisessa tyosuhteessa oleva. Myos iki vaikuttaa
henkilostokoulutukseen. Tyduran alkupuolella méiaraaikaisissa
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tyosuhteissa olevat jadvit helpommin koulutuksen ulkopuolelle
tyOpaikoilla, vaikka tydmenetelmien ja — vilineiden muutokset
koskettavat myos heita.

Aikuisten koulutustarpeet ovat jo muuttuneet, kun suuri osa
tyoikédisistd on suorittanut ammatillisen tai korkeakoulututkinnon.
Ensimmaiisen muodollisen pitevyyden sijaan aikuiskoulutuksen
tehtdviné on luoda uutta osaamista uusiin tarpeisiin. Tydeldméin
ja yksildiden osaamistarpeet eivit noudata oppilaitosrajoja, joita on
esimerkiksi ammatillisen koulutuksen, ammattikorkeakoulujen ja
yliopistojen vililld. Digitalisaation haasteeseen vastataan lisidmalla
oppilaitosten yhteistyoté, ei reviirejd puolustamalla.

Suomen uudistumisessa on ennen kaikkea kyse tyoikdisen vies-
ton motivaatiosta ja jaksamisesta. Elinikdinen oppiminen tai sup-
peammin katsottuna koulutus- ja tydvoimapolitiikka ovat keskeisié
keinoja yksittdisten suomalaisten ja koko Suomen tulevaisuuden
rakentamisessa. Uusi aika vaatii kuitenkin uudenlaista siséltoé
ndille politiikan lohkoille. Sirpaloituvassa tydeldmaéssi tarvitaan
yksilollisid ja joustavia koulutusratkaisuja, jotka yhdistdvit tyon
tekemisen oppimiseen.

VISIOYHTEISKUNTAAN
Suomi on samankaltaisessa tilanteessa kuin 1960-luvulla, jolloin
hyvinvointivaltion perusta luotiin. Sosiaali-, koulutus-, asunto- ja
veropolitiikka olivat tyokaluja palkkatyostid eldavian kaupunki-
Suomen rakentamisessa. Digitalisoituminen merkitsee nyt yhté
suurta muutosta koko yhteiskunnalle kuin muutto asutustiloilta
elementtitaloihin Kekkosen aikana. Muutoksen tarve tyoelamassa
koskettaa yhtd hyvin koulutusjirjestelméi kuin myd6s tydonantajia
ja ammattiyhdistysliiketta.

Tahén ei vastata tuijottamalla nykyisid rakenteita ja toimintata-
poja, jotka ovat monin osin vanhentuneita maailman muuttuessa
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SAASTAMINEN ON JOHTANUT
NAKOALATTOMUUTEEN,
JOSSA EMME NAE NYKYISTEN
ORGANISAATIOIDEN YLI.

nopeasti. Tdméi ongelma koskee julkista ja monin osin myods yk-
sityistd sektoria Suomessa. Uutta ei voi aina lisdtd vanhan péille.
Sen sijaan luopumalla nykyisistd tavoista teemme tilaa uudelle.
Maailman osaavimmaksi kansaksi Suomi tavoittelee ajamalla alas
koulutustaan. Sdidstdminen on johtanut nikoalattomuuteen, jossa
emme néde nykyisten organisaatioiden yli. Olennaista on muistaa,
ettd kansallisesta strategiastamme kertovat piivittidiset teot enem-
mén kuin poliittiset julistukset.

Digitaalisen muutoksen ensimmaéinen osaamisvaatimus kohdistuu

tdmén hetken paittdjiin. Menneeseen tuijottamisen sijaan on aja-
teltava: Mit4 tuleva voisi olla? Aiemman tietimyksen ja kokemusten
valossa emme voi ennakoida uuden tiedon luomia mahdollisuuksia.
Suunnitteluyhteiskunnan sijaan tarvitsemme visioyhteiskuntaa.




Suomi tyopaikkojen
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Tyo ei tekemadlld lopu. Itse asiassa sitd on tarjolla enemmaén kuin
koskaan ennen. Tekemistd riittdd, silld ihmiskunnan on ratkot-
tava suunnattomia haasteita kuten ilmastonmuutos ja vieston
ikddntymisen aiheuttamat rakenteelliset ongelmat, nostettava
miljardi ihmistd ddrimmaisestd koyhyydestd ja kehitettdva kestdvaa
hyvinvointia ja hyvad elaméé kaikkialla. Kuka tahansa voi tarjota
ratkaisuja ndihin ongelmiin, missi vaan.

Silti tyopaikkoja ei ole tarjolla jokaiselle halukkaalle. Pdinvastoin.
Tyota koskevalle keskustelulle on ollut leimallista hitd tyopaikkojen
katoamisesta. Hatd yltyi, kun USA:ssa taantuman kddntyminen
paljasti, ettd vuoden 2009 finanssikriisin seurauksena menetetyt
tyOpaikat eivit ole palaamassa. Brynjolfsson ja McAfee (2014) se-
littdvét tatd silld, ettd finanssikriisi antoi syyn yrityksille toteuttaa
teknologian mahdollistamat tehostamistoimet. Tyopaikkojen ka-
toamisen taustatekijoitd ovat siis esimerkiksi kehittynyt automaatio,
globaali kilpailu ja digitalisoitumisen tuottamat tehokkuushyodyt
sekd arvonluomisen rakenteiden muuttuminen.
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Etlan tammikuussa 2014 julkaistussa tutkimuksessa viitetddn,
ettd 95 prosentin todennikoisyydelld seuraavan 20 vuoden sisilld
katoaa esimerkiksi myyjan (104 219 kpl), sihteerin (46 610 kpl)
ja kirjanpitdjin (25 036 kpl) tyot. Tarkemmin ilmaistuna nimaé
tyOpaikat eivit kokonaan katoa, vaan ne automatisoituvat ja tehos-
tuvat merkittdvasti. Myyjistd tulee automaattikassojen valvojia ja
péivittdistavaraneuvojia, sihteereistd taas esimerkiksi toiminnan-
ohjausjarjestelmén hallinnoijia.

2030-LUVULLA SUOMESSA

El OLE YHTAAN TYOPAIKKAA
VAIN PERUSKOULUSSA
OPISKELLEILLE.

Tillaisesta teknologisesta tyottomyydestd on puhuttu pitkdin.
Esimerkiksi Jeremy Rifkin kirjoitti aiheesta jo vuonna 1995 kirjan
Tyo6n loppu. Katoamassa on erityisesti rutiinityé (Brynjolfsson ja
McAfee 2014). Téllainen kehitys nidkyy esimerkiksi Opetus- ja
kulttuuriministerién kuvaajassa, jossa niytetddn peruskouluun
opiskelunsa jattdneiden nuorten maiéird ja tyollisyys. Datasetin
lineaarisen trendiennusteen perusteella Suomessa ei ole yhtdian
tyopaikkaa vain peruskoulussa opiskelleille 2030-luvulla. Tall6in
peruskoulusta valmistuvat ne, jotka syntyiviat vuonna 2015. Mikili
ennuste pitdd paikkansa, muutos ajattelutavassa tulee olemaan
valtava. Ennuste tarkoittaa sitd, ettd ne, jotka jattdvit koulunsa
peruskouluun, tietdvit varmasti jadvinsi perusturvan varaan.
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Ylempi kdyré kuvaa peruskouluun opintonsa jattaneiden maéaraa,
alemmat kayrat heille tarjolla olevia tyopaikkoja.
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Espanjassa yli puolet nuorisosta on tyottoméané. Nuorisotyotto-
myyden seurauksena syntynyt turhautuminen yhteiskuntaan ja
tulevaisuuteen on muuttanut koko yhteiskuntaa. Osa litkehdinnéasta
on kanavoitunut Podemos-puolueeseen, joka on kasvanut nopeam-
min kuin yksikddn puolue aiemmin maan suurimpien puolueiden
joukkoon. Epdvarmuus tyopaikkaa ja tulevaisuutta kohtaan voi
johtaa laajoihin yhteiskunnallisiin muutoksiin.

My6s suomalaisen tyOntekijin kannalta tilanne on pelottava.
Tilastokeskuksen vuoden 2013 tutkimuksen mukaan viidennes
palkansaajista kokee irtisanotuksi joutumisen uhkaa ja joka neljis
pelkdi lomautusta. Aiemmin tyon muutoksen seuraukset ovat hei-
jastuneet ldhinné vasta ty0eldmain seuraavaksi tulevan sukupolven
ammatinvalintaan ja uraan: viljelijiperheen lapset lahtivit tehtaisiin
toihin. Nyt rakenteellinen muutos on nopeampi ja merkittdvimpi.
Se vaikuttaa ty0paikkoihin ja urapolkuihin suoraan. Hyva esimerkki
on asuntojen vertaisvuokrauspalvelu AirBnB. AirBnB arvioidaan yli
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kymmenen miljardin dollarin arvoiseksi yritykseksi, joka tyollistda
suoraan noin 800 tydntekijdd. Vastaavasti merkittdva hotelliketju
Hilton arvioidaan noin 20 miljardin euron arvoiseksi. Hiltonin
kokonaan omistamissa hotelleissa on noin 150 000 tyontekijéa.
AirBnB saattaa tehdi turhiksi satojen tuhansien ihmisten tyopaikat
ottamalla merkittdvan siivun hotellimarkkinoista.

Johtopéitokset esimerkistd ovat kuitenkin hyvin erilaiset, jos
otetaan huomioon, ettd AirBnB:n kautta toimeentuloa saa ar-
violta 800 000 asunnonvuokraajaa, jotka eivit ole ty0suhteessa
AirBnB:n kanssa. Tyon muutoksessa ei ole kyse vain tyopaikkojen
katoamisesta, vaan rakenteellisesta muutoksesta, joka liittyy tyon
muuttuvaan roolin yhteiskunnassa. Tyoeldmén taustaoletukset
on Kirjoitettava uusiksi, koska tyopaikka ja tyd ovat jatkossa yhi
vahvemmin eri asioita.

YHTEISKUNTA ON RAKENNETTU
TYOPAIKKOJEN VARAAN
Toimeentulon hankkimisen lisdksi tyopaikka on tapa kuulua yh-
teiskuntaan ja saada merkitystd eldiméidn. Tamén voi havaita
esimerkiksi siitd, ettd tyOpaikan tarjoamista pidetdidn keskeise-
ni keinona kotouttamispolitiikassa. Esimerkiksi Suomi.fi-sivun
kotouttaminen-osiossa todetaan, ettd “suomen tai ruotsin kielen
oppiminen ja tyoeldméiidn péadsy ovat kotoutumisessa tiarkeitd.”
Tyopaikan kautta olemme merkityksellinen osa yhteiskuntaa.
Mika on tyopaikatta tyotd tekevien paikka yhteiskunnassa? Esi-
merkiksi AirBnB-vuokrauksilla toimeentulonsa saavilla ja vanhuksia
varten kaupassa kiayvilld on kontakteja ja luottamusta, mutta ei
tyOpaikan kautta syntyviéi vertaisyhteisod. Heilld ei myoskéddn ole
tyoterveyshuoltoa tai esimiestd, joka voi auttaa nuoren tyontekijan
elaméinhallinnan rakentamisessa.
Kuten William Davidow ja Michael Malone kiteyttavéat joulu-
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kuun 2014 Harvard Business Review’ssd, meiddn on 16ydettiva
uusi tapa 10ytdd tyon merkitys ja elimén tarkoituksellisuus. Jos
tdssd epdonnistutaan, ihmiset 16ytavat kylld vaihtoehtoisia ratkai-
suja, mutta ne eivit valttimaétté ole sellaisia tapoja, jotka tuotta-
vat hyvii ja kehittyvid yhteiskuntaa kaikille. Se, ettd ihmisille ei
anneta mahdollisuutta olla merkityksellisid yhteiskunnan jiasenia,
on tydpaikkojen katoamista suurempi ongelma.

Teknologiset muutokset eivit ole ainoa tydon merkitysté ja yhteis-
kunnallista roolia muovaava muutosvoima. Vaatimukset tyon mer-
kityksen muutokseen tulevat myds tyontekijoiltd. Demos Helsingin
Piilotettu osaaminen -raporttiin tehdyssi kyselytutkimuksessa 80
prosenttia nuorista vastaajista oli sitd mieltd, ettd tyon merkitys
on tdrkedmpaé kuin suuri palkka. Tyon muutos tapahtuu siis seké
teknologisten ettd kulttuuristen ajureiden tyontimaéna.

TYON PERUSTEET MURTUVAT

Arvontuotannon tavat ovat muuttuneet. Esimerkiksi peliteollisuus
on ala, jossa kannattaa rekrytoida pienid, usein alle 10 hengen
tiimejé kehittdméaidn massamarkkinoille tuotteita, jotka voivat par-
haimmillaan tuottaa satoja miljardeja euroja. Pddoma kanavoituu
nopeasti isoille kuluttajajoukoille myyviin yrityksiin, ei niinkdin
hitaan ja perinteisen tuotannon yrityksiin.

Uberin kaltaiset yritykset mahdollistavat arvontuotannon il-
man tydpaikkaa. Yritysten sijaan monet ratkaisut kehitetddnkin
jatkossa vertaisyhteisoissd. Yhteisdjen sisélld tapahtuvaan vaihtoon
perustuvan jakamistalouden ainutlaatuisuus syntyy markkinoiden,
teknologioiden ja joukkojen viisauden tuodessa ihmiset yhteen.
Jakamistalous perustuu sosiaalisen median ihmiseltdi—ihmiselle
-viestintdin, hajautetusti omistettujen ja hallittujen resurssien kuten
autojen ja ajoneuvojen hyddyntidmisen tehostamiseen ja ihmisten
vilisen luottamuksen rakentamiseen digitaalisilla tyokaluilla.
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UHKANA ON HYPERMERITOKRATIA,
JOSSA KYVYKKAIMMAT ANSAITSEVAT
TAHTITIETEELLISIA SUMMIA, KUN
SAMALLA I1SO MASSA JOUTUU
KILPAILEMAAN PIENEMMISTA JA
PIRSTALEISEMMISTA TOISTA.

Jakamistalouden, uudenlaisen arvontuotannon, mikrotyon ja
merkitystd etsivien tyontekijéiden maailmassa tyd on tekijidlleen
epiavarmempaa, mutta samalla my6s vapaampaa. Oman toimeen-
tulonsa voi hankkia monia eri reittejd. Samaan aikaan Kilpailu
on ddrimmadisen kovaa. Uhkana onkin hypermeritokratia, jossa
kyvykkdimmat tekijit ja yritykset ansaitsevat tahtitieteellisid sum-
mia. Samalla muut joutuvat Kilpailemaan jatkuvasti ja pdivittdin
erilaisista pienemmisté ja pirstaleisemmista toistd. Ilman osaamista
ja kykya pysya kehityksen mukana ei tyoté ole tarjolla. Huomisen
tyoeldmastd tulee pahimmassa tapauksessa entistd pahemmin
polarisoitunut. Vain perinteisen kaltaisista tyopaikoista ja tyosuh-
teista irtisanotut voivat saada kunnollista ty0ttomyysturvaa. Se,
ettd yhteiskuntamme tasausmekanismit ovat vain suppean joukon
kaytdssd, sotii pohjoismaisen yhteiskuntamallimme perusperiaatteita
vastaan. Téllaisessa yhteiskunnassa emme saa kaikkia tarvittavia
voimavaroja kayttoon.

Sosiaalietuuksien tarvitsija ja etuuksien kiyttotilanne on erilainen
kuin 1900-luvun jialkipuoliskolla, jolloin ldhtokohtana olivat pysy-
vit tyosuhteet ja ldpi tyouran kestdvd ammatti. Téstd huolimatta
ldhtokohtana on oltava pohjoismaisen yhteiskuntamallin tavoite
saada kaikki voimavarat kiyttoon ja kaikille yhtidldinen paisy
tuen mahdollisuuksiin. Jos yhteiskuntamallin halutaan jatkuvan,
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on etuuksia laajennettava uusille ryhmille. Nykyisessd tilanteessa
tdmé on vaikeaa, silld laajennuksen jilkeen ne tyontekijat, joille
etuudet on aiemmin riatiloity, saavat vihemman optimaalisen
ratkaisun. Muutos tarjoaakin mahdollisuuden péivittdd pohjois-
maista yhteiskuntamallia uuteen maailmaan sopivaksi.

KOHTI PAREMPAA TYOELAMAA

Tyon muutoksen vaikutukset yhteiskuntaamme ovat vasta edessa.
Téatd rajua yhteiskunnallista riuhtaisua voidaan pehmentii teke-
malld punnittuja ratkaisuja jo nyt:

1. Inhimilliset vahvuudet esille: opetuksen painopisteet
uusiksi kaikilla koulutusasteilla.
Tietokone voitti ihmisen shakissa jo 18 vuotta sitten, mutta viela-
kin muutama yhdessi pelaava keskiverto shakinpelaaja tavallisten
léppérien kanssa voittaa selvésti sekd shakin suurmestarit etté su-
pertietokoneet. Téstd on kyse myos esimerkiksi automatisoidussa
rajavalvonnassa ja automaattikassojen toiminnassa: tietokone on
hyvi niissd hommissa, joissa ihminen ei ole, ja toisinpdin.
Toisaalta tietokoneet ottavat meitd koko ajan kiinni myos niissi
asioissa, joissa perinteisesti olemme hyvii. Siksi meiddn on ryh-
dyttéva tietoisesti rakentamaan inhimillisid vahvuuksia. Empatia,
luovuus, intuitio ja uteliaisuus ovat taitoja, joissa tietokoneilla tai
roboteilla ei ole paljon sanottavaa. Ne ovat paitsi tirkeitd itsessdén,
myds valttdimattomid tyokaluja innovaatioiden, talouskehityksen,
uusien markkinoiden ja paremman yhteiskunnan rakentamisessa.
Tulevaisuuden tydeldmédin valmistautumisen vuoksi britan-
nialainen ajatushautomo Nesta ehdotti vastikddn taideopetuksen
lisddmistd kouluissa. Johtopéddtds on hyvi: kaikista ei tule taiteili-
joita, mutta inhimillisten vahvuuksien tukeminen auttaa jokaisessa
tulevaisuuden ammatissa. Suomessakin taideopetusta on lisittava
kaikilla koulutusasteilla.
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EMPATIA, LUOVUUS, INTUITIO
JA UTELIAISUUS OVAT TAITOJA,
JOISSA TIETOKONEILLA TAI
ROBOTEILLA ElI OLE PALJON
SANOTTAVAA — TAIDEOPETUSTA
TULEEKIN LISATA KOULUISSA.

2. Yhteiskunnalliset rakenteet tukemaan kaikkia ty6téa tekevia.
Ty6eldmaii on rakennettu tydpaikkojen ympdrille. Tyopaikat ka-
toavat, tyo jai. Jos emme ymmaérrd titd, emmeka uudista yh-
teiskuntamme rakenteita tdhdn suuntaan, on tulevaisuudessa
yhteiskuntamme tasausmekanismit vain suppean joukon kiytossa.

Jos tyopaikkaa vailla oleva ihminen kunnostaa asuintalonsa, hin
tuottaa arvoa seké itselleen ettd yhteiskunnalle. Hin tekee siis tyota.
Talla hetkelld ty6laki, tydehtosopimukset ja ty6ttdmyysturva on
rakennettu tyOpaikkojen ehdoilla. Jatkossa yhteiskunnan rakentei-
den on tuettava kaikkia tyotd tekevid, ei vain niité, joilla on tai on
aiemmin ollut ty6paikka. TyOpaikkojen ja tydn muutos on otettava
huomioon my06s oppilaanohjauksessa kouluissa ja tyévoimahallinnon
tyonvilityksessi. Tyo, tyopaikka ja tyoeldmé muuttuvat jatkuvasti.
Ohjauksen ja rakenteiden pitdd kehittya yhté lailla, mikéli asemaa
ja mahdollisuuksia tuottaa arvoa halutaan tukea.

3. Tyoélle merkitys tekojen, ei tydpaikan kautta.

Amerikkalaiset tutkijat Jane Dutton ja Amy Wrzesniewski tutki-
vat, milld tavoin sairaalasiivoojat suhtautuivat omaan tyohonsa.
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Suhtautumista oli karkeasti kahdenlaista: Toiset siivoojat kuvasivat
tyOpaikkaansa virallisesti listattuja tyotehtédvid, kuten lakanoiden
vaihtamista ja kdytdvien puhdistamista. Toiset taas kokivat olevansa
osa hoitotiimid, ja kertoivat tydnsi olevan pikemminkin potilaista
huolehtimista, auttamista ja heille juttelua. Siivoaminen tapahtui
tdmaén ohessa. Jalkimmaéainen ryhma koki tyonsd merkityksellisem-
maiksi. He olivat my6s onnellisempia ja tekivét tyotdidn mielellddn.
Talle ryhmaille tyon merkitys syntyi tekojen, ei tydpaikan kautta.

JATKOSSA EMME VOl RAKENTAA
YHTEISKUNTAAMME SEN VARAAN,
ETTA NAYTTELEMME
TYONTEKIJAA MUODOLLISEN
TYOPAIKAN KULISSEISSA

Monet viime vuosien tuottavuusmittarit ovat vieneet tyontekijoita
harhaan. On kuviteltu, ettd paras tulos tydstid syntyy tulevaisuu-
dessa vain vanhaa tyonjakoa optimoimalla. Tésté ei kuitenkaan ole
kyse. Jatkossa emme voi rakentaa yhteiskuntaamme sen varaan,
ettd nayttelemme tyOntekijad muodollisen tyopaikan kulisseissa.
Merkityksen on synnyttéivé tekojen tekemisesté: tekojen vaikutusten
kautta tyohon motivoitumisesta tulee yhi tirkedmpéa.

Huomisen ty6eldma ei voi perustua tyopaikkojen varaan, vaan
aiempaa laajempaan tydn tekemisen ymmartidmiseen.
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Al4 sopeudu hitaasti

VEIJO HINTSANEN
REHTORI EMERITUS | HAMEEN AMK

¥ LISSA VALONEN

UHKAAKO MEITA NAKOALATTOMUUS?

Maailma ympdérillimme muuttuu kiihtyvilld vauhdilla. Siini ei
sindnsé ole mitddn uutta. Ensimmaisesti teollisesta vallankumo-
uksesta alkaen on totuteltu suuriin rakenteellisiin muutoksiin ja
myo0s kansainvilisen tyOnjaon jatkuvaan muutokseen. Juuri nyt
aallon harjalla etenee digitaalinen vallankumous, jonka seurauk-
sena dlykkididen koneiden ja jirjestelmien peldtddn korvaavan
kolmanneksen nykyisistd tyopaikoista kymmenen vuoden kulu-
essa ja ldhes puolet tyopaikoista 20 vuoden kuluessa. Sen ohella
syntyy kuitenkin koko ajan uusia tyotehtdvid, uusia yrityksii ja
uusia toimintatapoja. Samalla toimintojen kansainvilistyminen
jatkuu ja kiihtyy. Yritysten tyOntekijét tulevat aiempaa useammin
eri puolilta maailmaa tai tekevat verkottuvassa digimaailmassa
toitd kotisohvaltaan. Perinteisten kansallisten tyopaikkojen osuus
pienenee, ja on opittava kasvavassa médrin toimimaan eri kieli- ja
kulttuuriryhmii edustavien ihmisten kanssa. Ty6eldméin nopea
muuttuminen edellyttdd oman osaamisen paivittimistd useampaan
kertaan tyburan aikana.
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LIIAN HIDAS SOPEUTUMINEN

TYOELAMAN MUUTOKSIIN VAARISTAA
AJAN MYOTA KOULUTUSRAKENTEITA

JA JOHTAA LISAANTYVASSA
MAARIN TYOTTOMAKSI PAATY-
MISEEN PITKANKIN KOULUTUS-
PUTKEN JALKEEN.

Jatkuvaan muutokseen totutteluun on ollut runsaasti aikaa. Silti se
edelleen yllattdi suuret koneistot syksyisen ensilumen tavoin. Kou-
lutusjirjestelma on yksi néisti suurista koneistoista. Valtamerilaivan
tapaan dkkikddnndkset ovat sille ylivoimaisia. Vuosikymmenten
my06téd syntyneet rakenteet on betonoitu fyysisind toimintaympé-
ristdind, toimintatapoina ja henkildstoryhminé taustajirjestdineen
ja virkaehtosopimuksineen jirjestelméksi, jonka muuttaminen ei
kdy kdden kéddnteessid. Jarjestelmin sisdlle se luo turvallisuutta,
mutta mitd ilmeisimmin aiheuttaa hitausvoimiensa takia turvat-
tomuutta ja ndkoalattomuutta jarjestelmén ulkopuolella oleville.
Liian hidas sopeutuminen ty6eldimédn muutoksiin viiristdad ajan
myotd koulutusrakenteita ja johtaa lisddntyvissd méairin tyotto-
maiksi pddtymiseen pitkdnkin koulutusputken jélkeen. Erityisesti
nuorten kohdalla timé on vakava ongelma.

KOULUTUKSELLA ON AINA VASTATTU

SUURIIN HAASTEISIIN

Suomi on vuosikymmenten ajan vastannut muuttuviin ja kasvaviin
haasteisiin suurilla koulu-uudistuksilla. Sotien jilkeiseen teollis-
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tumispakkoon vastattiin luomalla kunnille lakisditeinen velvoite
osallistua ammatillisen koulutuksen kehittdmiseen ja toteuttamiseen.
Kuntien ja kuntayhtymien toimesta rakentui koko maan kattava
ammattikouluverkosto, joka sai tukea myos muutamasta valtion
yllapitimaéstd keskusammattikoulusta.

Seuraava koko valtakunnan menestymisen kannalta keskeinen
rakenteellinen uudistus kohdistui peruskoulutukseen, jossa luotiin
koko ikdluokalle yhtendinen peruskoulu. Se oli samalla myds vastaus
orastavaan kansainvilistymiseen. Pakollinen kielten opiskelu on
kasvattanut Suomeen vieston, jolla on hyvit perusedellytykset myos
kansainviliseen toimintaan. Hyvi yleissivistys puolestaan turvaa
kansallisen yhtendisyyden ja luo myos hyvit jatko-opintovalmiudet.

Peruskoulu-uudistusta seurannut keskiasteen koulunuudistus ko-
kosi hajanaiseksi rakentuneen ammatillisen koulutuksen yhtenéisen
rakenteen ja yhdistetyn lainsddddnnon alle. Sitdkin tdrkedmp4aa oli
kuitenkin koulutuksen sisillollinen uudistaminen ja opintovéylien
avaamista edistdnyt prosessi, joka hiukan my6hemmin antoi la-
kisditeisesti myos ammatillista vayldd eteneville mahdollisuudet
jatkaa opintojaan aina korkeakoulututkintoihin asti.

Keskiasteen koulunuudistusta seuranneella ammattikorkeakoulu-
uudistuksella vastattiin sekd osaamisvaatimusten kasvuun ettd
kansainvélistymiskehitykseen. Samalla luotiin luonteva etenemis-
vayld korkeakouluopintoihin myos ammatillista viylda eteneville.

2000-luvun koulutusuudistukset ovat kohdistuneet ldhinné
omistus- ja rahoitusjirjestelmiin, eikd kokonaan uusia, aiemmin
kokeilemattomia elementteji ole jarjestelmiin juurikaan luotu
tai tuotu.

Kaiken muun myllerryksen ohessa on 1970-luvulta alkaen ra-
kennettu asteittain myds aikuiskoulutusjirjestelma, joka kattaa
kaytdnnossa kaiken peruskoulun jilkeisen koulutuksen.
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VIELAKO KOULUTUKSESTA LOYTYY UUSIA KEINOJA?
Suomen menestymisen ehdoton edellytys on korkeatasoinen osaa-
minen, joka voidaan saavuttaa vain koulutuksen ja tutkimuksen
avulla. Siksi valtakunnan tason politiikassa, strategiassa ja rahoi-
tuksessa ndiden on oltava erityisasemassa erityisesti taloudellisesti
vaikeina aikoina.

Kaikkiin ty6eldmén ja yhteiskunnan ongelmiin ja haasteisiin
ei kuitenkaan voida vastata pelkidstddn koulutusta koskevilla uu-
distuksilla.

Koulutuksen ja tutkimuksen osalta keskeinen kysymys on,
miten vastataan riittdvin nopeasti ja tehokkaasti alati kasvaviin ja
muuttuviin osaamistarpeisiin. Toinen hyvin keskeinen kysymys on,
miten koulutuksen ja oppimisen jirjestimisesséd vastataan uuden
teknologian kylldstiméssd ympéristossd kasvavien lasten ja nuorten
odotuksiin. My6s rakennemuutoksen runtelemasta tyoelamaéasta
putoavien osaamisen uudistaminen on haaste, josta ei useimmissa
tapauksissa endi selvitd lyhyitd kursseja jarjestamalla.

PITKAN YHTAJAKSOISEN
KOULUTUSPUTKEN SIJASTA ON
KEHITETTAVAA JARJESTELMAA, JOSSA
OPISKELU JA TYO VUOROTTELEVAT

TAI INTEGROITUVAT SAMANAIKAISEKSI
PROSESSIKSI.
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SEURAAVAN VAIHEEN KEHITTAMISTARPEITA
POHJUSTAVAT ESIMERKIKSI SEURAAVAT TEESIT:

Uusi teknologia mullistaa seka opetuksen

etta oppimisen jarjestelyt

Lapset ja nuoret eldvit jo digimaailmassa, koulut ja opettajat
padsdintoOisesti eivit. Uusi teknologia mullistaa sekd opetuksen
ettd oppimisen jarjestelyt. Virtuaalitarjonta syrjayttdi perinteistd
pulpetissa istumista ja mahdollistaa jopa kokonaisten tutkintojen
opiskelun ajasta ja paikasta riippumattomalla tavalla. My&s nopeasti
lisddntyva kansainvilinen virtuaalitarjonta pakottaa kotimaiset
koulutuksen jirjestdjat uuden teknologian nopeaan hyddyntdmiseen.

Osaamisen ja uudistumiskyvyn vaatimukset kasvavat

To6iden monimuotoisuus lisddntyy, tuotteiden ja tuotannon elin-
kaaret lyhenevit ja osaamista on pédivitettdva useaan kertaan tyo-
uran aikana. Koulutuksessa nimaé edellyttiavit vahvan perustan ja
uudistumiskyvyn rakentamista seka elinikdisen kouluttautumisen
mahdollisuuksien parantamista. Painotusta on siirrettdva tiedon
hankinnan ja soveltamisen oppimiseen sekid metataitoja kehittdvien
menetelmien suuntaan. Téllaisia tulevaisuuden tydeldmaissa tar-
vittavia metataitoja ovat laajan kanadalaisen tutkimuksen mukaan
muun muassa kommunikointitaidot, ongelmanratkaisutaidot, taidot
mukautua jatkuviin muutoksiin, positiivisen asennoitumisen ja
kéayttdytymisen taidot, yhteistyotaidot seki tieteen ja teknologian
soveltamisen taidot.

Perinteiset toimintatavat eivat motivoi kaikkia opiskelemaan

Opetuksen ja oppimisen monimuotoisuutta ja tydeliméyhteytta
on lisattava kaikilla koulutusasteilla. Pitkdn yhtdjaksoisen koulu-
tusputken sijasta on kehitettdvad jarjestelmaéé, jossa opiskelu ja tyd
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vuorottelevat tai integroituvat samanaikaiseksi prosessiksi. Télla
taataan myos koulutuksen aiempaa parempi vastaavuus tydelimén
osaamistarpeisiin. Tulevaisuuden tyoeldmaéssa tarvittavia metatai-
toja voidaan menetelmié kehittdmaélld harjoitella jo peruskoulusta
lahtien. On myos valttimatontd korjata tiedossa olevat koulutuksen
alakohtaista maarallistd mitoitusta koskevat virheet, jotka vaikeut-
tavat sekd tyoOllistymistd ettd osaavan tyovoiman saantia.

Voimavaroja on kohdennettava aiempaa jarkevammin

Se edellyttdd monella tavalla totutulta mukavuusalueelta poistumista
ja perinteisten raja-aitojen kaatamista eri oppilaitosmuotojen valilta.
Jarkevilla yhteistyolla seka tilakustannuksia ettd tukipalvelujen
kustannuksia voidaan toiminnan laadusta tinkiméatta oleellisesti
alentaa ja niin vapauttaa resursseja seki kehittdmiseen ettd kou-
lutustarjonnan yllidpitimiseen. Koulutusta on erityisesti pitkalla
aikavililla koottava paikkakuntakohtaisesti yhteisille kampuksille,
jotka mahdollistavat yhteistydn syventimisen ja voimavarojen
keskittdmisen kunkin oppilaitoksen ydintehtdvaan.

Opintojen etenemisen edellytyksia on parannettava

Tarjonnan on mahdollistettava myds normaalia nopeampi etenemi-
nen. Se edellyttéi opiskelijakeskeistd strategiaa, jossa oppilaitoksen
prosesseja kehitetddn opiskelijoiden tarpeista ldhtien. Joustavuutta
on lisiattdvi, nuorten ja aikuisten tarjonnan ristikkidisen kidyton
edellytyksid parannettava, virtuaalitarjontaa lisdttdva ja luota-
va edellytyksid opintosuorituksiin myos kesdaikana. Opinnoissa
etenemiselle on luotava myos opiskelijaa kannustavat puitteet
opintotukijirjestelmai kehittdmalla.

Suuruuden ekonomia ei yksin ratkaise mitaan
Suuruuden ekonomia ilman toimintatapojen muutosta ei ole

oikotie onneen, paranevaan laatuun eiki terveeseen talouteen.
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Tasa-arvoinen koulutusjirjestelmé edellyttdd koko maan kattavaa
saavutettavuutta, joka omalta osaltaan asettaa rajat myos keskit-
tamiselle. Uusien toimintatapojen kdyttoonotto on usein parempi
keino kuin mekaanisesti toteutettu fuusio.

Kehittdmiskohteita on riittdvésti, ja niistd 10ytyy varmasti jokaiselle
jotakin. Kun rahaa ei lahivuosina ole lisdd opetussektorillekaan
odotettavissa, nousevat toimintatapojen muutokset keskeisiksi
keinoiksi voimavarojen vapauttamisessa valttiméattomaéaian kehit-
tdmiseen ja uudistamiseen. Osa uudistamistarpeista edellyttda
investointeja uuteen teknologiaan.

NOPEIMMILLE ON TARJOLLA
HUOMATTAVA KILPAILUETU,
JONKA AVULLA VOI VARMISTAA
OMAN PAIKKANSA SEKA OPETUS-
ORGANISAATIOIDEN JOUKOSSA
ETTA OSAAVANA YKSILONA
MUUTTUVASSA TYOELAMASSA.

Nykymaailmassa tirkeimpid tiedon ja oppimisen ldhteitd eivéit enda
ole Kkirjat vaan lukuisat digiajan tietoldhteet ja sihkoiset jarjestel-
mat. Viimeistddn niiden dérelld on pakko pysdhtyd miettiméain
koko opetus- ja oppimisjirjestelmén vallankumousta. Se ei rajaudu
yhteen tai kahteen oppilaitosmuotoon vaan uudistaa toimintatapoja
kaikessa opetuksen ja oppimisen jarjestimisessa.
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NAKOALOJEN KIRKASTAMINEN

Than kdden kdidnteessi suuret opetuksen ja oppimisen mullistuk-
set eiviat kuitenkaan monista syistd voi toteutua. Nopeimmille
on kuitenkin tarjolla huomattava Kkilpailuetu, jonka avulla voi
varmistaa oman paikkansa sekd opetusorganisaatioiden joukossa
ettd osaavana yksilond muuttuvassa ty6eldmaéssi. Myos yritysten
menestyminen edellyttdd uudistumista ja kykyd ennakoida tulevia
osaamisvaatimuksia. Olisi hienoa, jos koulutuksen ja tydelimén
vilinen yhteistyd syvenisi sekd ennakoivassa osaamistarpeiden
maédrittelyssd ettd koulutuksen ja valmennuksen toteutuksessa.
Osaaminen on kuitenkin valttiméaton edellytys niin yritysten
kuin yksiléiden menestymisen turvaamisessa seki tyollisyyden
parantamisessa ja nikoalojen kirkastamisessa.

Suosta on noustu ennenkin, eikd se nytkdidn ole ylivoimaista.
Mustien pilvien maalaamisen sijasta tarvitaan rohkaisua ja kan-
nustusta, yhdessi tekemisté ja malttia vaurastua. On myo0s valtta-
maéatdnté, ettd kaikki pysyviat oman edun tavoittelussa kohtuuden
rajoissa. Yhteishenki ja motivaatio ovat kilpailukykyisen osaamisen
ohella menestyksen avaimia.
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"Iyon tulevaisuutta
tehdaan yhteiskunta-
polititkan valinnoilla

MERJA KAUHANEN
VS. TUTKIMUSJOHTAJA | PALKANSAAJIEN TUTKIMUSLAITOS

KN LIISA VALONEN

Suomi on vahvasti palkkatyon yhteiskunta, jossa jatkossakin an-
sioty0 — tai sen puute — pitkdlle méadrittdd kansalaisten elintason
ja eldmisen laadun. Globalisaation eteneminen, nopea tekninen
kehitys ja videstorakenteen muutos ovat tekijoitd, jotka yhdessi
vaikuttavat tulevaisuuden tydmarkkinoihin ja yksiloiden tyomark-
kina-asemaan niin Suomessa kuin muissakin ldnsimaissa. Eritoten
kaksi ensimmaéistd ovat muovanneet yritysten toimintaymparist6a
ja nopeuttaneet entisestddn muutostahtia.

Tulevina vuosinakin ne vaikuttavat yksittdisten palkansaajien
asemaan tyovoiman kysynnidn rakenteen, tyon sisiltdjen, tyon
organisointitapojen, tyovoiman kiyttotapojen seki tyon osaamis-
vaatimusten kautta. Téarked kysymys yksilondkokulmasta ja koko
suomalaisen yhteiskunnan kannalta on, minkélaisia seurauksia
ndilld muutoksilla on.

Yhti tirked kysymys on kuitenkin myos se, kuinka paljon ha-
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luamme ja pystymme vaikuttamaan omilla politiikkatoimillamme
sithen, minkélaisia seurauksia néilld muutoksilla on ja minkélaiseksi
suomalaisen tyon tulevaisuus muodostuu. Tyollisyyden ja tyoela-
maéin laadun kehitykseen vaikuttavat myds yhteiskuntapolitiikan
kehityssuunnat ja valinnat.

TEKNISEN KEHITYKSEN JA

GLOBALISAATION MONINAISET VAIKUTUKSET
Teknisen kehityksen ja tietokoneiden lisddntyneen kdytdn vuoksi yksi
keskeisimpid tydmarkkinoiden muutostrendeji on ollut ty6llisyyden
polarisaatiokehitys. Siiné tydllisyyden kasvu keskittyy enenevissi
maéirin korkeapalkkaisiin, korkeaa osaamista vaativiin ammattei-
hin ja toisaalta myds matalapalkkaisiin, vihdisempéé koulutusta
vaativiin tehtiviin, samalla kun keskipalkkaisten ammattien osuus
on vihentynyt. Matti Mitrusen tutkimuksen mukaan ajanjaksolla
1995-2008 keskipalkkaisten ammattien osuus tyollisistd putosi
lahes 12 prosenttiyksikkod Suomessa.

AJANJAKSOLLA 1995-2008
KESKIPALKKAISTEN AMMATTIEN
OSUUS TYOLLISISTA PUTOSI LAHES 12

PROSENTTIYKSIKKOA SUOMESSA.
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Tyollisyyden polarisaatiokehitykseen on vaikuttanut myods globa-
lisaation eteneminen, jonka mydté kilpailu muiden maiden kanssa
on kiristynyt entisestdidn. Tiedonvilityksen ja koordinoinnin kus-
tannusten voimakas lasku on tehnyt yrityksille entistd helpommaksi
siirtdd ulkomaille toimintoja, joita aiemmin pidettiin mahdottomina
siirtdé ja sitd kautta tuotantoa ja tyollisyyttd on voitu jakaa uudelleen
eri puolilla maailmaa tapahtuvaksi. Tyontekijéiden kannalta timé
on lisdnnyt kilpailua tyopaikoista globaalilla tasolla.

Iso kysymys on, kuinka paljon tulevaisuudessa robotisaatio ja tie-
toteknistyminen korvaa ihmisten tekeméa tyotad ja mitka tyotehtévat
ovat suurimmassa vaarassa tulla korvatuiksi roboteilla. Nykyisten
ennakointien mukaan suurin riski kohdistuisi vahaistd koulutusta
vaativiin, matalapalkkaisiin tehtédviin. Lopputulokseen vaikuttaa
my0s, kuinka paljon uutta korvaavaa ty6td ja uusia ammatteja
tekninen kehitys synnyttdd. Kaiken kaikkiaan tulevaisuudessa
paitsi ammattirakenne myds tdiden sisillot voivat olla huomattavan
erilaisia kuin nykyéaéin.

Tieto- ja viestintdteknologian nopea kehitys aiheuttaa muutok-
sia myds tuotannon ja tydn organisointiin ja samalla yksiléiden
tydmarkkina-asemaan. Tuotanto pilkotaan enenevidssd miérin
osiin ja tyOt jakautuvat usean eri organisaation tekemaiksi. Yritykset
erikoistuvat tuotteisiin ja palveluihin, jotka ovat niiden toiminnan
ydinaluetta ja ulkoistavat muut osat, jonka seurauksena kasvavalle
osalle tyovoimaa voi tulla muutoksia joko tydnantajan vaihtumisena
tai palkkatyon vaihtumisena itsensé tyollistimiseen. Tuotantoket-
jun jakautuminen usean eri organisaation tekemaéksi tarkoittaa
myoOs sitd, ettd samalla tyopaikalla tyoskentelevit tyontekijit eivit
valttdmaittd ole saman tyOonantajan palveluksessa eivitkd heiddn
tyosopimuksensa ehdot ole samanlaisia.

Tuotannon uudelleen organisointi seki joustavuuden ja sopeu-
tumiskyvyn vaatimusten kasvu vaikuttavat tyovoiman kiyttota-
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poihin tulevaisuudessa. Joustavuusvaatimusten kasvun, tuotannon
pirstaloitumisen ja enenevin ulkoistamisen myotd myos tyon teon
muodot ja tyontekijoiden tyotunnit entisestidn moninaistuvat. Sitd
kautta myo6s tydmarkkinariskit ovat siirtymaéssi entistd enemmén
yksilén kannettaviksi. Elinikiisten, pysyvien tyopaikkojen ohella
tyotd tehtdneen tulevaisuudessa entistd yleisemmin lyhytkestoisim-
missa ja erilaisissa tydsuhteissa joko palkkatyosséd (kuten vuokratyo,
maédrdaikainen ty0, osa-aikatyd, nollatuntisopimukset) tai itsensi
tyOllistdjana. Tyon teon muotojen moninaistumisen jatkuminen ei
tarkoita pitkdkestoisten pysyvien ty0suhteiden katoamista, mutta
uudet tyon teon muodot kuten ’elance’ (internet freelancing) -tyot
kasvattavat osuuttaan.

Uusien teknologioiden (esimerkiksi pilvi- ja mobiiliteknologiat)
my0Otéd uusia vapausasteita on enenevissd méirin tullut ja tulossa
tyOn tekemisen aikaan ja paikkaan. Tyotd voidaan jatkossa tehda
eri organisaatioissa entistd hajautetummin erilaisissa paikoissa ja
erilaisina aikoina. Joustavat ja mobiilit tydnteon tavat ovat Suomes-
sakin olleet yleistyméin pédin. Lisdksi tyosuhteiden ennakoidaan
myos yksilollistyvén entistd enemman. Tydntekijoille rdatdloidaan
jatkossa entistd enemmaén yksilollisid sopimuksia tydonteon ajan,
paikan ja muiden ehtojen suhteen, mutta muutos ei valttimatta
koske kaikkia tyo6llisid yhtd suuressa méédrin, vaan jatkossakin on
tyoOtehtévid, joissa tyonteko on edelleen sidottu tiettyyn paikkaan
ja aikaan.

Yksiloiden tydmarkkina-aseman kannalta suuri merkitys on sill4,
missd méirin ja minkélaisia korvaavia ty6paikkoja 16ytyy hdvidvien
tyOpaikkojen tilalle sekd mihin hidvinneistd ammateista liikutaan.

Oleellista niin ikddn on, kuinka tyomarkkinoiden polarisaa-
tiokehitys vaikuttaa palkkaeroihin ja eriarvoistumiskehitykseen.
Tyomarkkinoiden muutosvoimat eiviat kohtele kaikkia yhtdldi-
sesti, vaan on olemassa sekd muutoksesta hyotyjid ettd hévidjia.
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POLITIIKKAVALINNOILLA VOIDAAN
VAIKUTTAA JA LIEVENTAA
MUUTOSVOIMIEN VAIKUTUSTA
TULEVAISUUDEN TYOHON JA
YKSILOIDEN TYOMARKKINA-ASEMAAN

On tarkeda selvittdd, kuinka tyoelamian muutostrendit kohden-
tuvat tydomarkkinoilla ja minkélaisia seurauksia kohdentumisella
on tyomarkkinoiden polarisaatiokehitykselle. Onko joidenkin
tyontekijaryhmien asema heikentynyt tai heikentymaéssi tydmark-
kinoiden murroksessa ja onko ryhmié, jotka ovat hydtyneet/tulevat
hy6tyméain muutoksesta? Minkélaisia vaikutuksia muutoksilla on
ihmisten tyduriin ja miten tyOpaikkojen laatu ja tyOntekijéiden
hyvinvointi kehittyy tydmarkkinoiden muuttuessa?

Tissd yhteydessd on tdrked muistaa, ettd politiikkavalinnoilla
voidaan vaikuttaa ja lieventdd muutosvoimien vaikutusta tule-
vaisuuden ty6hon ja yksildiden tyomarkkina-asemaan. Muun
muassa on tiarkedd koulutusjirjestelméi kehittdmalla turvata seké
tyollisille ettd tyotd vailla oleville mahdollisuudet ammatillisen
osaamisensa pdivittdmiseen ja elinikdiseen oppimiseen. Yksilon
tyomarkkinariskien kasvaessa myos yhteiskunnan turvaverkkojen
merkitys korostuu.

POLITIIKAN KEHITYSSUUNTIEN JA VALINTOJEN
VAIKUTUKSET TYON TULEVAISUUTEEN

Tulevaisuuden tydomarkkinat eividt muovaudu yksioikoisesti pelkés-
tddn teknologisen kehityksen ja globalisaation vddjadmattomana
heijastumana vaan niihin vaikutetaan myos kotimaisella politii-
kalla. Tama4 tosin nédyttdd nykyisin usein unohtuvan tydmarkki-
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noiden tulevaisuutta tarkasteltaessa, kun politiikan sijasta tapana
on korostaa vain yritysten ja yksiloiden omia valintoja irrallaan
yhteiskunnan rakenteista.

POLITIIKAN SIJASTA TAPANA ON
KOROSTAA VAIN YRITYSTEN

JA YKSILOIDEN OMIA VALINTOJA
IRRALLAAN YHTEISKUNNAN
RAKENTEISTA.

Tarkeét yhteiskuntapolitiikan valinnat liittyvat esimerkiksi julki-
sen sektorin kokoon seki tehtédviin ja myos palkanmuodostukseen
liittyviin ratkaisuihin. Niitd koskevia tulevia poliittisia paatoksia
on vaikea yksityiskohtaisesti ennustaa, mutta on joka tapauksessa
tarked tunnistaa niiden keskeinen merkitys tyomarkkinoiden ke-
hityksen kannalta. Yhteiskuntapolitiikan paatoksilld vaikutetaan
erityisesti myds sithen, miten eri tyontekijiryhmien suhteellinen
asema kehittyy. Lisdksi instituutioilla on ratkaiseva vaikutus siihen,
minkalaisia seurauksia rakenteellisilla muutoksilla on niin yksiléille
kuin koko yhteiskunnalle.

Tama kirjoitus pohjautuu Merja Kauhasen artikkeliin: Kauhanen, M. (2014)

Yksilon ndkékulma: tydmarkkina-aseman ja kdyttaytymisen muutokset, teoksessa
L. Pentikédinen: Katsaus suomalaisen tyon tulevaisuuteen. Ty6- ja yrittéjyys 30/2014.
Ty6- ja elinkeinoministeridn julkaisuja, 63-74.
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"Tyontekijoiden arvot
uudistavat tulevaisuuden
tyoelamaa

PETRI PALMU
TUTKIJA | AMMATTILIITTO PRO

¥ LIISA VALONEN

Tulevaisuuden tydeldmaéstd keskusteltaessa tulisi huomioida tyon-
tekijoiden kokemukset ja arvot sekd niissid tapahtuva muutos.
Tyontekijoiden kokemusten ja arvojen tulisi toimia my0s tyoeldiméan
uudistamisen merkittdving vaikutteina.

Ammattiliitto Pro on tutkinut jisentensi osaamista, tyonkuvia,
tyollisyyttd sekd toimintaympdaristod koskevia asioita vuodesta 2009.
Tutkimusten mukaan Pron toimihenkildjdsenet kyseenalaistavat
kovaan kilpailuun, tuloerojen kasvattamiseen ja lyhyen aikavilin
voitontavoitteluun tdhté4vin taloudellisen toiminnan. Ekologinen
vastuullisuus nédyttiisi olevan kasvussa ainakin asennetasolla.
Vapaa-ajan seki koulutuksen merkitys on lisddntynyt.

Tyon koetaan jakautuvan siten, ettd toiset tekevit runsaasti
ylitoitd, kun taas 10 prosenttia jadsenistOsté ei ole tdissd lainkaan.
Myo6s tyonantajan mahdollistama koulutus jakautuu epétasaises-
ti. Lahes puolet jdsenistOstd saa korkeitaan yhden péivdn verran
koulutusta vuodessa. Tyonkuvien jakautuminen mielenkiintoisiin
ja enemmaén vaikutusmahdollisuuksia sisdltdviin tyotehtdviin on
selvisti sukupuolittunutta, kun koulutustausta ja ikéd on vakioitu.
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TYONANTAJAT KATSOVAT KOULUTUS-
TARVETTA VAIN MUUTAMAN VUODEN
ETEENPAIN, KUN YKSILON JA
YHTEISKUNNAN KANNALTA TYOVOIMAN
KOULUTUSTA TULISI TARKKAILLA
PIDEMMALLA AIKAVALILLA.

Pron jasenille koulutuksen merkitys on lisddntynyt. Muutos nakyy
esimerkiksi yritysten johdon asenteisiin kohdistuvana kritiikkina.
Yritysten aikajdnnettd pidetddn liian lyhyena. Tydnantajat katsovat
koulutustarvetta vain muutaman vuoden eteenpéin, kun yksilon
ja yhteiskunnan kannalta tyévoiman koulutusta tulisi tarkkailla
pidemmalla aikavalilla.

AUTOMAATION JA DIGITALISAATION
KENTTA LAAJENEE
Tulevaisuus on ongelma ja mahdollisuus, silld teknologiasta tulee
yha dlykkdampad. Vuonna 2014 noin 75 prosenttia Pron jasenkun-
taan kuuluvista finanssialan toimihenkil6isté arvioi, ettd nykyinen
oma ty0 korvautuu tulevaisuudessa kokonaan digitalisaatiolla tai
automatisaatiolla. Muita nopeasti ihmisty6td muuttavia tai havit-
tdavid aloja ovat ICT, viestintd ja elintarviketeollisuus. Ajallisesti
muutosvauhti ndyttiisi vain kiihtyvdn — usko mahdollisuuteen
korvata ihmisty0 digitalisaation kautta vahvistuu koko ajan.
Olennaista on ymmartii, ettd tilanteet voivat muuttua hyvin
dkillisesti. Teknologia muuttaa ihmisten tydtapojen lisdksi heiddn
kayttdytymistddan. Alykkadt jarjestelmit ottavat keskeisen roolin
my0s organisaatioiden johtamisessa, koska johtaminen on paljolti
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asioiden laskemista, relaatioiden 16ytdmaistd ja loogista “palapelin”
rakentamista. Néisséd tehtédvissid tekodly on ylivertainen ihmisen
kapasiteettiin ndhden.

Taloudellisen tehokkuuden lisdksi automaation hyotyjéd haetaan
my06s muilta alueilta. Tuotanto- ja materiaalien kierrdtysprosessit
voidaan optimoida siten, ettd esimerkiksi tuotannon ekologiset
rasitukset jddvit mahdollisimman pieniksi.

ERITYISOSAAMINEN TYONTEKIJAN PERUSTURVA
Thmisten tietotekniset valmiudet, teknologinen osaaminen, mate-
maattiset ja kielelliset taidot, lainsddddnndn tuntemus tai erikois-
tuminen jonkin erityisalan syvilliseen osaamiseen luovat pohjan
organisaation tuottavalle tyonjaolle. My0s jonkin osa-alueen syva-
osaamisen hyoty korostuu. Esimerkiksi jos tyopaikalla kukaan ei
osaa koodata web-systeemejd, mutta useat osaavat muokata sivuja
koodatun jirjestelmén rajoissa, organisaation kyvyt ovat tédltd osin
hyvin rajalliset. On selvid, ettd erikoistunut teknologinen osaaminen
saattaa muuttaa tyon tuottavuutta jopa tuhatkertaiseksi.

SOSIAALINEN PAAOMA EROTTAA

HYVAN JA HUONON ORGANISAATION

Teknologisen osaamisen rinnalla vihintdén yhté tdrkedé on sosi-
aalinen pddoma. Se miten ihmiset jakavat tietoa, tunteita, oppivat,
auttavat, muodostavat organisaation arvoja ja luottavat toisiinsa.
Organisaatioiden toiminnan kannalta kriittinen informaatio liik-
kuu tietojirjestelmien ja sosiaalisten prosessien yhteisvirtana yhéa
nopeammin ja laajemmin. Hy6dyn maksimoimiseksi organisaa-
tioissa pitddkin olla matala ja avoin kulttuuri. Tiedon pitiminen
omassa hallussa ei enéé ole toimiva vallan viline, silld myds johto
on aidosti sosiaalisen paineen edessa.
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YHA TARKEAMPAA ON, KUINKA
IHMISET JAKAVAT TIETOA, TUNTEITA,
OPPIVAT, AUTTAVAT, MUODOSTAVAT
ORGANISAATION ARVOJA

JA LUOTTAVAT TOISIINSA.

Teknologia tulee korvaamaan yhéi suuremman osan rutiinitdista,
vaativasta paéttelystd ja laskennasta sekd johtamisesta ja esimies-
tyostd. Tdma kehitys vapauttaa ihmisid ratkaisemaan aiempaa
tasa-arvoisemmin sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja ihmisten
hyvinvoinnin peruskysymyksid sekd ylipddtddn tyonteon yhteis-
kunnallista merkitysta.

Vaikka osaamisvaatimukset kasvavat, on tydonteon tulevaisuudessa
mahdollista kehittyd aiempaa hauskempaan, luovaan seki vapautta
ja vastuuta korostavaan suuntaan. Tulevaisuuden avoimessa organi-
saatiossa tieto ihmisten palkoista ja tehdyn tyon arvosta on kaikkien
analysoitavissa. Tdm4 muutos jo sindnsid on omiaan poistamaan
pahimmat palkkaukseen liittyvit epdoikeudenmukaisuudet.

Unelma 3-péivaisesta tyoviikosta?

Tulevaisuudessa voimme valita mallin, jossa tyotd tehdddn tun-
timédriisesti aiempaa vihemmaén ja aiempaa inhimillisemmat
organisaatiot jakavat tyotaakkaa oikeudenmukaisemmin kaikille
tyontekijoille. Myo0s heille, jotka muuten olisivat tyottomii. Tule-
vaisuuden organisaatioille termi ”kasvu” tarkoittaa muutakin kuin
liiketaloudellista voittojen ja tappioiden listaa, joka tédlld hetkelld
niyttda yhteiskunnan tasolla jossain méiirin nollasummapelilta.
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TYOPAIKKOJEN NYKYTILA

Pron tutkimusten mukaan organisaatiot eivit padsiddntoisesti ole
kehittyneet paremmiksi. Joissain tapauksissa kehitys on pdinvastoin
johtanut vdirddn suuntaan, loitommas ihannekuvasta.

ELAMME TEKNOLOGISESSA
MURROKSESSA, MUTTA ORGANI-
SAATIOT OVAT VALMISTAUTUNEET
TAHAN MUUTOKSEEN IHMISTEN
NAKOKULMASTA HUONOSTI.

Taantuman aikana tyontekijéiden kouluttaminen on vihentynyt,
eikd merkkejd toimihenkiléiden aidosti paremmasta, jo olemassa
olevan osaamisen hyodyntdmisestd, ole olemassa. My&skiin johta-
miskulttuurissa ei ole tapahtunut mainittavaa muutosta parempaan ja
rutiinity6t hallitsevat toimihenkil6ty6ta liikaa. Sdhlddminen koetaan
useilla tyOpaikoilla liian yleiseksi. Oman tyon yhteiskunnallinen
merkitys koetaan keskinkertaiseksi, eikd oma ty0 saa kovinkaan
paljon arvostusta tyoyhteison muilta jasenilta.

Tulosten perusteella voi viittdd, ettd elimme teknologises-
sa murroksessa mutta organisaatiot ovat valmistautuneet tihin
muutokseen ihmisten nidkokulmasta huonosti. Organisaatioiden
sosiaaliset prosessit ovat liian usein puutteellisia.

Paras tai oikeammin ainoa tapa tehdi suomalaisesta tyoeldméasta
”hyvéd4” tai huippua”, on kouluttaa ihmisié entistd osaavammiksi
sekd tuoda organisaatioon sivistyksellisid ja humaaneja elementteja
kovien arvojen vastapainoksi. Niin organisaatiot alkavat muuttua
my0s yhteiskunnan edun mukaisiksi.
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TEKNOLOGIA VOl MYOS ALENTAA
IHMISTEN ALYKKYYTTA
Lopuksi on vield hyva korostaa ihmisen omaa vastuuta suhteessa
teknologiaan. Voidaan todeta, ettd teknologia lisdd ihmisen dlya,
silld se korvaa ihmisen esimerkiksi fyysisissd tai rutiininomaisissa
tyOtehtdvissd. Télloin ihmiselle jd4 enemmén aikaa kehittdd omaa
ajatteluaan. Teknologia toimii my6s ihmisen oman ajattelun apuna.
Toisaalta on tirkedd keskustella my6s teknologian ylivallasta,
jolloin teknologia hallitsee ihmisté liikaa. Teknologia tekee elimén
liian helpoksi ja ratkaisee dlyllisid ongelmia, joita ihminen aiemmin
ratkaisi itse. Thmisen oma dlykkyys taantuu ja lopputuloksena hin
tulee koneiden orjuuttamaksi”.
Vaikka teoria voi olla puutteellinen, ei uhkakuvaa ole syyti
sulkea kokonaan pois.

Lis&tietoa Pron tutkimuksista:
http://tiedostot.proliitto.fi/tmt/tutk_public_index_fi.html
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