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STTK:n LIITTOJEN MAMU-YHTEISTYÖN MUISTIO
Aika: 
14.12.2009 klo 13-15

Paikka:
TJS Opintokeskus

Läsnä:
Sari Koivuniemi, Leena Kaasinen-Parkatti, Pirkko Nikula, Mikko Mäenpää, Päivikki Kumpulainen, Antti Palola, Daniel Valtakari, Anita Lehti, Miska Keskinen, Merja Hanhela, Mari Raatikainen

Taustaa:
1. Millaista mamu-toimintaa on tällä hetkellä liitoissa ja järjestöissä? Esittelykierros.
· Ehkä maahanmuuttajia on valtiolla, tirkistellään lasi-ikkunan läpi.

· Puu on istutettu, kasvamassa hedelmiksi, kontakteiksi.

· Meidän pistäisi olla auttavat kädet

· Ollaan mamu-asioissa opittu kävelemään, paljon on vielä oppimista.

· Erilaisia maahanmuuttajia eri tasoilla on, tarvetta tehdä, pysähtynyt tila.

· Wake up –light palanut jo jonkin aikaa, jotakin pitäisi tehdä.

· Yhdessä yritetään ja samaan suuntaan, vaikka on eri kulttuurit ja taustat.

· Baltic Sea Labour Network –hanke on käynnissä. Yhteiset hankkeet ovat tärkeitä.. 

· Jotakin eri puolella Suomea on, mutta ei tarkkaan tiedetä mitä, joka tapauksessa paljon on.

· Maailma kylässä –tapahtumassa on oltu mukana, ja huomioidaan mamut palveluissa ja julkaisutoiminnassa.

· Rahoitus on, hanketta kehitetään tänäänkin yhteistyössä liittojen kanssa.

2. Miska Keskinen: TJS:n vetämä mamu -tukihenkilöiden koulutushanke
· Hankkeen tausta: OPM:n opintotukisetelirahalla osallistujille maksutonta koulutusta (11/08-02/09, 4 lähipäivää). Koulutettavat olivat Suomessa pidempään asuneita maahanmuuttajia.
· Hankkeen tavoitteet: koota koulutusohjelma liittojen mamu-tukihenkilöille, verkottaa tukihenkilöitä muiden mamujen ja alkuperäisväestön kanssa (vertais- ja tukihenkilöverkosto), välittää ammattijärjestöihin tietoa mamujen ongelmista työelämässä → mamujen työelämän edunvalvonta ja ehkäistä mamujen syrjäytymistä ja ongelmia työelämässä. 
· Koulutuksen aikana nousseet tavoitteet mamu -toiminnalle: liitoissa ja STTK:ssa on yhdessä  koottava tukihenkilötoiminnan pelisäännöt ja visio tukihenkilötoiminnalle (tavoite liittojen edunvalvonnalle).
· Mamu -tukihenkilöiden koulutustarpeet: vierasmaalaisen kohtaaminen ja ennakkokäsitykset, aahanmuuttajien kotouttaminen työelämään, perehdyttäminen työpaikoilla sekä työyhteisön pelisäännöt ja toimintatavat, suomalainen työkulttuuri ja viestintä, työntekijän oikeudet ja velvollisuudet, TA:n direktio-oikeus, työehtosopimus ja työsopimus ja epäasiallinen kohtelu työelämässä.

· Sovittavia asioita tukihenkilötoiminnan pelisäännöistä:

1. Millä perusteella ohjattava henkilö/henkilöt valitaan?

2. Mitä ohjattavasta maahanmuuttajasta täytyy tietää ja kuka selvittää, jotta valinta onnistuu? 

3. Tukihenkilönä toimimisen ajankohta (aloitus ja kesto)

4. Ohjattavien lukumäärä? Parityöskentely vai tukiryhmä?

5. Miten ja mistä ohjattaville tieto tukihenkilöstä? Täytyykö olla liittojen jäseniä? 

6. Tukihenkilön toiminta-alue: oma työpaikka, työnantajan toimipisteet, liitonalue?

7. Miten ensimmäinen tapaaminen hoidetaan? Liiton välityksellä vai oma-aloitteisesti?
8. Yhteydenpito: Kuinka usein, miten? 

9. Mitä asioita täytyy käsitellä? Kuinka paljon ja mitä pitää itse tietää?  

10. Missä menee tukihenkilön ja ystävyyden raja? 

11. Mikä on tukihenkilön tukiverkosto, apu jaksamiseen? Työnjako LM:n kanssa tai liiton henkilöstön kanssa. 

12. Millä kielillä kommunikoidaan?

13. Tukihenkilösopimus liiton ja/tai ohjattavan kanssa? 

14. Tukihenkilön kulujen korvaus? Työansion korvaus? 

15. Liitolta säännöt mitä tukihenkilö saa ja ei saa tehdä?

16. Millä tavoin liitto koordinoi toimintaa? Esim. tukihenkilöiden verkostoimis- ja toiminnan kehittämistilaisuus

· Koulutettavien mukaan työelämässä esiin tulleita ongelmakohtia: 
· perehdyttäminen; 
· kun saa työluvan, pitäisi saada ensitieto ammattijärjestöistä; 
· työvoimatoimistojen virkailijat eivät saa kertoa ammattiliitoista (=mainostamista); 
· yt-menettelyyn pitäisi saada perehdyttäminen kirjattua kunnolla mukaan; 
· kun liittyy liittoon, pitäisi samalla saada tieto omasta luottamusmiehestä; 
· esimiehet antavat vapautta ( eivät tiedä, mitä työpaikalla tapahtuu (  epäasiallinen käyttäytyminen; 
· suomalaisia on vaikea lähestyä, avoimuus puuttuu, puhutaan epäsuorasti ja selän takana; 
· suomalaisten kilpailuhenkisyys ja oman osaamisen korostaminen, apua ei hyväksytä (maahanmuuttajalta?): ”Tämä on minun työni, minä hoidan tämän. Älä sinä puutu.”;
· maahanmuuttajien irtisanomisten käsittely työvoimatoimikunnissa: TA perustelee sillä, ettei maahanmuuttaja suoriudu työstään. Onko näin, vai huono ohjaus ja perehdytys?; 
· monet maahanmuuttajat eivät ole kotimaassaan tottuneet Suomen työelämässä vaadittuun oma-aloitteisuuteen ja itsenäiseen työskentelyyn, joka saattaa olla kiellettyäkin. 

· Koulutuksessa nousseita ajatuksia asian etenemisestä: A. mamu -toiminnan tarkempi määrittely, joka on tehtävä kussakin liitossa erikseen, jotta tukihenkilötoiminta istuu parhaiten ko. liiton toimintaan ja B. liitto hankkii tukihenkilöille ohjattavan eli tukihenkilötoimintaa tulee edistää saman tien ja auttaa nyt koulutetut tukihenkilöt hoitamaan asiaansa.
3. Mikko Mäenpää: maahanmuuttajat ja STTK:lainen ay-liike - yhteistyömahdollisuuksia maahanmuuttaja-asioissa 

· Ulkomaalaisten määrä Suomessa määrä kasvaa: v. 2007 133 000, v.1990 26 000. Siirtolaisuusinstituutti: v. 2015 Suomessa on 78 000 työikäistä maahanmuuttajaa; tärkein työllistäjä palveluala (työllistää n. kolmasosan)

· Mamut Suomessa: huonosti järjestäytyneitä, hyväksikäyttö suurta, neuvonta ja jäsenrekrytointi vaatii enemmän osaamista

· Tietoa riittää:

· Erilaisia mamupalvelupisteitä ja tietokanavia
· Finnwork/TEM; tietoa verkossa

· Palvelupiste In to/Kela ja Verohallinto; tietoa verkossa ja palvelua eri kielillä

· Virastot, ay-liike, muut järjestöt…

· Usein määräaikaisia hankkeita
· Yhteistyötä: Miten olisi yksi valtakunnallinen palvelupiste ja siitä tehokasta ja jatkuvaa tiedotusta? Onko kenelläkään kattavaa tietoa millaisia mamupalveluja on kaiken kaikkiaan olemassa? Miten toimii valvonta? Pelkkä tieto ei riitä, on myös valvottava sopimusten noudattamista.
· STTK esittää: Perustetaan 3-kantainen työryhmä, joka kartoittaa olemassa olevat mamupalvelut ja suunnittelee yhtä kattavaa valtakunnallista palvelua ulkomaalaisille työntekijöille ja yrittäjille.
4. Pirkko Nikula: Itämerihanke BSLN


· Paljon yhteisiä haasteita: työehtoja ei noudateta, järjestäytyminen on heikkoa, kieliongelmat suuria, jne. Suurimmat ongelmat koskettavat tilapäistä työvoimaa. 

· Ratkaisuehdotuksia: tutkimuksesta pohjaa, koulutusta, neuvontaa ja vaikuttamista yhteistyössä. ( Tavoitteena myönteisempi suhtautuminen ay-toimintaan.

· Luottamuksen rakentaminen on ruotsalaisten kokemusten mukaan toiminnan perusta.
5. Yhteistyön keskeiset haasteet ja missä ne ratkaistaan?

(*merkittävimmät)

	Haasteet:
	työpaikka
	TJS
	asiamies
	STTK -yhteistyö
	liitto

	*Liittojen erilaiset intressit
	
	
	
	x


	x

	*Selvittämättömät, ideologiset lähtökohdat
	
	x (valmennus, tutkimus)
	
	x
	x

	Jäsenten asenteet
	
	x
	
	
	x

	Resurssit
	
	x
	
	
	x

	Kieliongelmat
	x
	x
	x
	
	x

	*Kilpailu jäsenistä estää yhteistyön
	
	
	
	x
	(x)

	Osaaminen (monikulttuurisuus jne.)
	
	x
	x
	
	x

	*Mikä on ay-liikkeen osuus mamu-asioissa?
	
	
	
	x
	


6. Yhteistyötarpeita jatkossa:

· Selvitettävä, mitä mamut haluavat meistä tietää ja mitkä ovat heidän tarpeensa? (Työtä tehdään jo mm. Pardiassa ja Tehyssä.)
· Otetaanko seuraavalle neuvottelukierrokselle tavoitteeksi ”Mamu-LM-tukihenkilö”?
7. Sovittiin, että jo toiminut työryhmä (Päivikki Kumpulainen, Miska Keskinen ja Sari Koivuniemi) jatkaa mamu -asioiden edistämistä yhdessä. TJS Opintokeskus sitoutuu olemaan tukena. Mamu –yhteistyön jatkaminen otetaan keskusteluun myös STTK:n kv-valmisteluryhmässä. Kun asiassa on edetty riittävästi, viedään asia STTK:n hallituksen käsittelyyn.
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